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Presentacion

En la actualidad, gran parte de la poblacion mundial conoce lo que sucede en el mundo a
través de la Internet. Las transformaciones tecnoldgicas y digitales que se han generado
en los ultimos veinte afos, asi como la creacion de Twitter, Facebook y portales digitales,
modificaron las formas de producir y consumir productos comunicativos a nivel global.

Nunca, en la historia de la humanidad, la informacién ha circulado con la velocidad con
que lo hace actualmente; el mayor reto estriba en que gran parte de la poblacion no
esta preparada para enfrentar estos cambios y, ante la gran cantidad de informacion, se
requiere desarrollar actitudes criticas y analiticas que posibiliten discriminar y analizar la
informacion a la que se exponen.

La difusion masiva, veloz e indiscriminada de datos ha potenciado la vulnerabilidad de
la ciudadania. La rapidez propicia que se difunda informacidn falsa que, en muchas
ocasiones, contribuye a alimentar las ideologias radicales y las emociones, ademas de
que polariza, promueve la violencia y la toma de decisiones equivocadas. Esta situacion
implica un peligro para cualquier democracia y es un reto comunicativo formidable en
materia de alfabetizacion mediatica.

De esto trata el nimero tres de Mediaciones, Comunicacidon, fake news y posverdad.
Ademas, nos invita a reflexionar acerca de las implicaciones de estos fenomenos y la
necesidad de prepararnos para enfrentarlos desde el campo de la educacidon. En este
numero de la revista el lector podra encontrar analisis, reflexiones y resefias de distintos
especialistas del Colegio de Ciencias y Humanidades y de otras instituciones de edu-
cacion media superior y superior, quienes aportan su punto de vista para comprender los
fenémenos en cuestion.

Asimismo, con esta nueva publicacién nos sumamos a la conmemoracion de los cincuenta

afos del Colegio.

Dr. Benjamin Barajas Sanchez
Director General de la Escuela Nacional Colegio de Ciencias y Humanidades






Editorial

El presente nimero de Mediaciones aborda dos hechos comunicativos interrelacionados
historicamente: las fake news y la posverdad, de ambos hay antecedentes desde la antigiiedad;
sin embargo, en la actualidad se han potenciado como consecuencia del surgimiento y
dominio de las redes sociodigitales en los procesos de comunicaciéon mediatica.

La posverdad es un fendmeno comunicativo, politico y social que alcanzo visibilidad global
con la presencia de Donald Trump y la forma de gobierno basada en emociones. Aunque
cabe sefalar que no es el primero en gobernar de este modo, porque hay antecedentes en
distintas partes del mundo y en diferentes épocas. La posverdad se caracteriza porque la
forma de entender el mundo esta dominada por las emociones sobre los hechos, situacion
que incide en las sociedades y se convierten en un drea de vulnerabilidad.

Por su parte, las fake news se alimentan y contribuyen a consolidar la posverdad, la poten-
cian y aprovechan los sesgos cognitivos de los ciudadanos para que predominen ciertas
perspectivas por encima de otras, alimentan los estigmas, aumentan la polarizacion y la
descalificacion de aquello que se plantea diferente a lo que pensamos.

Las redes sociodigitales se han convertido en el espacio simbdlico en que circulany se
consolidan los fendmenos de las noticias falsas y la posverdad. Ante este panorama,
una de las respuestas mas sdlidas y contundentes que podemos tener es la educacion,
la alfabetizacion mediatica y la consolidacion de los principios del CCH en el salon de
clases. En este nimero de Mediaciones encontraran diversas miradas que contribuyen al
analisis y a la reflexion de estos temas a través de sus diferentes secciones: Fotografia,
Ensayo, Docencia, CCH y Resefia. Con el tercer nimero de Mediaciones continuamos el
proyecto editorial creado desde el Colegio de Ciencias y Humanidades, y nos sumamos a
los festejos de nuestra institucion.

Les invitamos a leer, comentar y compartir.
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FernalidaJéuré

fotografia y conocimiento

Leonardo Eguiluz
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Fotografia

1. ¢La fotografia llego a tu vida o ti llegaste a
ella? ;Como fue tu primer encuentro con la ca-
mara?

Nos encontramos. Tenia 12 afios y un dia hallé
una Nikon EM en un cajén de un mueble de mi
casa, que empece a llevar conmigo cuando salia
con mi familia. A los 14 me meti a un curso de
revelado en blanco y negro en la FES Acatlan, y
me enamoré del proceso de revelar imagenes y
de pasar tiempo en el cuarto oscuro. A partir de
ese momento empecé a tomar fotos con mas
frecuencia. No salia mucho entonces, pero me
gustaba armar pequefios escenarios en mi casa
y tomarles fotos a mis hermanos.

2. Platicanos sobre tu trayectoria profesional.

He participado en diversas exposiciones de fes-
tivales autogestivos. Entre 2017 y 2019 gestioné
y llevé a cabo un cineclub dominical en Terraza
451, ubicado en la colonia Azcapotzalco, donde se
proyectaron ciclos de cine con diferentes temas;
fueron ciclos completos dedicados a revisar la



filmografia de cineastas como Wong Kar-wai, Kieslowski,
Kim Ki-duk y Bergman, entre otros.

En 2018 publicaron algunas de mis fotografias en la re-
vista online humanwondermag.com, en ese afio también
realicé un cortometraje, El susurro del viento, donde hice
la direccion y cinematografia. También he participado
como asistente de fotografia y de arte en algunos cor-
tometrajes. Mi trabajo mas reciente fue un videoclip para
la cancidn “Espejo’, de Beztia, la banda de mi hermano.

3. ;Para ti qué es la fotografia?

Una forma de hacer magia. La fotografia andloga y los
procesos de revelado me han interesado desde que em-
pecé a hacer foto fija, por la exigencia y disciplina que
éstos representan, asi como el nivel de atencion y ob-
servacion que se requieren. Cuando estoy con una ca-
mara, es el momento de mayor presencia y honestidad
conmigo, es cuando siento mayor seguridad, porque todo
lo que existe en ese momento es lo que veo a través del
cristal.

4.Tus imagenes contienen una gran narrativa, es como si
fuesen peliculas diminutas. ;Por qué narrar con imagenes
fijas?

Me gusta crear atmdsferas y recrear sentimientos.
Observo con atencion a las personas y los lugares que

me gustan y me hacen sentir mucho.
Siempre hay una imagen general de la
persona habitando ese momento y ese
espacio, luego todo se va cerrando, ahi
estan los detalles: las manos, una mirada
espontaneamente triste que recuerda, un
gesto, una emocion.

5. ¢Cuales son tus mayores influencias
ala hora de crear?

La poesia y la ciencia ficcion.
6. ;De donde te viene tal inspiracion?

Suenos, recuerdos, el amor que siento
hacia mis amigos, estar enamorada, la
naturaleza.

7. Platicanos sobre tu proceso creativo.
¢Como es tu vinculo con los modelos?
¢Creas primero la historia y luego la
realizas, o en la locacion decides lo que
haras? ;Como eliges los colores para
tus escenas?

Hay una estrecha relacion entre el lugar,
la persona y la emocion. De ahi parto
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para elegir la ropa, los colores, el len-
guaje corporal y la atmdsfera que quiera
crear. Los personajes que aparecen en
mis fotos son, en su mayoria, amigos
cercanos, lo que vuelve mas sencillo
hacer un retrato honesto.

8. Al ver tus imagenes, noto la presen-
cia de las personas inmersas en esta-
dos animicos profundos; ensimisma-
dos, padeciendo o disfrutando, jincluso
olvidando! Todo ello en espacios que
provocan atmodsferas emotivas. A pe-
sar de ser una puesta en escena, logras
que se sienta la intimidad, ;como lo
logras? ;Qué buscas en todo ello?

Me gusta rescatar los momentos de
introspeccion, tristeza y vulnerabilidad
que todos hemos experimentado. Cuan-
do estamos en esos estados, el espacio
que ocupamos nos abrazay se crea una
atmosfera. Creo que muchas de mis fo-
tos tienen ese efecto gracias a que las
personas a quienes retrato, realmente
se abren y me dejan verlos sin ningun
disfraz. Hacer retratos me ha permiti-
do conocer a mis amigos de una forma
mads intima y profunda.

9. ¢Cual es la fotografia o serie fo-
tografica que mas satisfaccion te ha
dado? Cuéntanos por qué.

El sueio de Cecilia, que es una serie
acerca del desapego y de las sefales
que recibimos a través de los suefios.
Le tengo mucho carifio a esta serie,
porque fue muy espontdnea. Sélo tenia
la idea y el vestuario, un dia fui a casa
de mi amiga con la ropa, le conté mi
idea y ella me llevo a un terreno aban-
donado cerca de su casa que resulté
tener todo lo que yo necesitaba para
que se completara mi idea.



10. ;Cual es tu sueiio mas grande den-
tro del mundo de la fotografia?

Que la fotografia me lleve a conocer
nuevos lugares y personas, que cada
vez pueda conocerme mejor a través de
las imagenes que haga y que mis foto-
grafias logren conectar con quien las
vea, hacerlos sentir.

11. Recomiéndanos las peliculas que
mas te fascinen.

La Jetée, de Chris Marker, que hace un par
de semanas la volvi a ver y me sorprendio
gratamente darme cuenta de que es una
de las peliculas que mas ha influido mi
forma de mirar el amor y la vida.

Contra la Pared, de Fatih Akin.

Happy together, de Wong Kar-wai.

Las alas del deseo, de Wim Wenders.

La trilogia Azul, Blanco y Rojo, asi como
El decélogo, de K. Kieslowski.

Mysterious skin, de Gregg Araki.

[

L]

Las estaciones de la vida, de Kim Ki-duk.

Maria de mi corazon, de Jaime Humber-
to Hermosillo.

El Viaje de Chihiro, de Hayao Miyazaki.

Possession, de A. Zulawski.

17



18

12. En ocasiones, las obras viven mas que los artistas y eso les da algo de perpetuidad, ;por medio
de tu arte buscas ser inmortal?

No me interesa la inmortalidad, creo que lo Unico que me gustaria seria que mis imagenes puedan
ayudar a las personas que las vean, a tener un momento de tranquilidad, alegria, asombro o cualquier
sentimiento que los haga detenerse y estar presentes.

13. ;Qué le puedes decir a las mujeres que empiezan su carrera en la fotografia?

Que siempre confien en su sensibilidad y en su forma de ver el mundo; que observen y se observen con
atencidn para que puedan plasmar esos sentimientos de la manera mas precisa; que tomen muchas
fotos de todo lo que las emocione y conmueva, porque s6lo practicando y experimentando podemos
llegar a encontrar nuestro camino.

5
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cuando la ﬁcclon abandona
el mundo ficcional

Maralejandra Hernandez Trejo

Las redes sociales son nuestro pan de cada dia, vivimos
conectados 24/7 con celulares, tabletas, computadoras e, in-
cluso, relojes inteligentes. La construccion de nuestra identi-
dad esta vinculada con la informacion que puede encontrarse
en cada uno en los diversos motores de busqueda web, cuya
imagen nos remite directamente a Google, Safariy Firefox, en-
tre otros. Estas presencias virtuales son similares al ojo Or-
welliano: Big brother que, de forma inminente, nos causa tanto
admiracion como un dejo de terror, debido a que no podemos
controlar del todo lo que ocurre en la web. Por lo tanto, es im-
posible saber a ciencia cierta cdémo un fendmeno cualquiera
puede explotar en la viralidad del meme, a la que todos esta-
mos expuestos ante los algoritmos y la inteligencia artificial
con el micréfono que llevamos a todas partes.

En estos ambientes se vuelven mas visibles los mecanismos
de ficcion que aplicamos a la realidad para crear una narrati-
va, porque a través del relato es que podemos explicar nues-
tras interacciones a lo largo del tiempo, con otros y nosotros.
Como lo explica Luz Aurora Pimentel (2007, pag. 4) desde la
narratologia:

Nuestra vida esta hecha de relatos: a diario narramos y nos narramos
al mundo. Nuestra memoria e interés nos llevan a operar una
incesante seleccién de incidentes a partir de nuestra vida, de la vida
de los otros, del mundo que nos hemos ido narrando: una seleccion
orientada a nuestra experiencia, para llevar a cabo una composicion
que signifique y/o resignifique esa experiencia.

Mediaciones Ensayo

Es decir, creamos una ficcion de no-
sotros que vive dentro de las redes
sociales; nos construimos a partir
de las interacciones, fotografias,
publicaciones y los enlaces que
proyectamos en estos espacios vir-
tuales. Digo ficcidn, porque si bien
es una construccion que aspira a
mostrar realidades que ocurren en
el mundo cotidiano, el uso de fil-
tros, el recorte, la edicion, e incluso
la selecciéon mas inocente, nos ayu-
da a crear narrativas personales,
que gran parte del tiempo ocultan
al narrador y director de esta infor-
macion mostrada.

Por consiguiente, muchas veces
nos ocultamos en estas narrativas y
creamos una paradoja: el medio por
el que nos mostramos y construimos
nuestra identidad publica, también
es el medio en que construimos una
careta que impide el acceso total a
nosotros y a otros.



Asi nace la idea del influencer, youtuber, instagramer, tiktoker y
tuitero. La mayoria son anglicismos que, con la terminacion “er”,
nos recuerdan la designacion de profesiones en el idioma inglés,
como firefighter o soccer player, y representan a esa persona detras
del medio. En este sentido, al igual que los autores literarios son
faciles de confundir con la persona de carne y hueso que vive en
el mundo; es decir, son una construccion equiparable a la figura
autoral literaria que es una ficcion recortada y creada en este caso,
en los ambientes digitales.

Twitter, Instagram, Facebook y YouTube se convierten en recipientes
y facilitadores de contenido producido por personas alrededor
del mundo y en todos los idiomas, a todas horas y mediante
diversos soportes: texto, audio, video, imagen y multimedia.
No obstante, hay un fendmeno particular que me resulta
interesante, que se vincula con nuestra capacidad para crear
relatos en las diversas plataformas y con las narrativas
digitales; son los denominados ARG (por sus siglas en inglés:
Alternate Reality Games), espafiol: “Juegos de Realidad Alternativa”.
Estas propuestas son narrativas interactivas que usan al mundo
real como soporte para ser representadas.

Primero explico la idea de narrativa digital, cuyo concepto se relaciona con la pedagogia y sus
usos en el aula para fomentar el pensamiento critico. Kate T. Anderson explica que las narrativas
digitales, o Digital Storytelling, involucran la creacion de relatos cortos y personales que
combinan imdgenes, sonidos y texto en un ambiente multimedia asistido por una computadora.
En el terreno educativo, iniciaron en la década de 1980 como ejercicio para promover la democratizacion
de la produccién en medios, dirigida a la expresion personal. Mas tarde, los foros y la rapidez de
la informacidn en el Internet, permitieron la interaccién en tiempo real (Anderson, 2010, pag. 32);
asimismo, los equipos tecnoldgicos se volvieron cada vez mas amigables con el usuario y el nivel
de profesionalizacidn requerido para usar hardware y software de producciéon multimedia ha ido en
descenso. Hoy en dia, desde edades muy tempranas muchos tenemos celulares que representan apara-
tos complejos de produccidn, que incluyen camara, video, micréfono, notas textuales y aplicaciones de
edicion, que hace unos afios habrian representado el uso de diferentes dispositivos especializados e
implicarian una formacion, por lo menos técnica, para su uso.

En el terreno educativo, el objetivo no sélo era la utilizacion de herramientas de presentacion digital es-
tatica, como PowerPoint, en un soliloquio dentro del aula, sino formas para desarrollar el pensamiento
critico, creativo y la posible autoria en diversos medios, con interacciones multimedia entre los
lectores-espectadores y los prosumidores de medios digitales (Anderson, 2010, pag. 33).

Ademas, Trujillo Saez tiene la idea de que esta generacion vive su vida con un celular al alcance de su mano,
y no solo ellos sino todos los que socialmente lo hemos aprendido y normalizado en las redes sociales.
Estas nuevas formas de interaccion hacen que nuestras lecturas de medios se modifiquen y “estén formadas
por auténticos todoterrenos discursivos, que pueden pasar sin pestafear de la narracion de un videojuego
a las rimas de una batalla de gallos” (Trujillo, 2017, pag. 5). Esta capacidad de manejo de distintos géneros
discursivos —por separado o integrados en un unico texto— nos convierte en productores y consumidores;
esto es, en reales prosumidores en el entorno lecto-digital (Trujillo, 2017).
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Anderson también explora la idea de que contar historias digitales en contexto se basa en argu-
mentos interdisciplinarios que, desde la pedagogia, se encuentran en campos como las ciencias del
aprendizaje, las nuevas alfabetizaciones, los estudios de medios y los estudios culturales, los que
sugieren que la participacion en las practicas de produccion de medios digitales se considera mas
acertadamente en términos de contextos que de herramientas. En consecuencia, la narracion digital
no es una herramienta que pueda implementarse para el desarrollo de habilidades sino mas bien un
contexto para hacer ciertas cosas con otros y ser un tipo de audiencia-productor en una comunidad
de otras audiencias-productoras que cuentan, resuelven problemas, hacen lluvia de ideas o sélo
comparten pensamientos sobre un conjunto de situaciones comunes que sirven como temas y con-
textos para la participacion en el aprendizaje significativo, y con propdsitos reales en el mundo de
nuestros estudiantes (Anderson, 2010, pag. 33-35).

Pasemos, entonces, al contexto actual de las redes sociales y las posibilidades para crear entornos
interactivos a partir de narrativas personales y realidades alternativas. Primero partamos de la idea de
la serialidad para contar historias, que se ha trabajado desde la narratologia y los estudios literarios
llevados a otros medios. Los narratlogos han explorado las formas del relato desde la literatura del
siglo XIX (Hayward, 1997; Hughes y Lind, 1993), la narrativa televisiva (Mittell, 2007), los cémics y las
series cinematogréficas (Barefoot, 2011), y han comenzado a interactuar con medios mas recientes,
como los juegos de computadora (Newman, 2011), fandoms (Thomas, 2010) y narrativas difundidas
en la web (Lang, 2010) (Page, 2013, pag. 31-32).

Estas formas seriadas han proporcionado un estimulo vital
para explorar cuestiones narratoldgicas, como la dindamica de
la trama, el suspenso y la resolucidn, para contrastar géneros
episddicos y seriales con el fin de rastrear su evolucion
desde los modos convencionales hasta los mas complejos
(Mittell, 2006). A pesar del alcance transmedial e histérico de
estas discusiones, la atencion se ha centrado casi exclusiva-
mente en géneros de ficcion, en gran parte impulsados por
la trama.

No obstante, para llegar a un acuerdo sobre la gama
completa de narraciones en serie, es necesario considerar
otras variantes, como las que se incluyen en los contextos
contemporaneos de las redes sociales, cuyo desarrollo
se vincula con la realidad y las narrativas biopersonales.
En ellas podemos observar las caracteristicas clave de la forma
en serie (segmentacion parcial, total y entregas secuenciadas,
entre otros). También se encuentran en diferentes modos
de narracion, incluidas historias que surgen de contextos
actuales de redes sociales con ejemplos ficticios y no ficticios, - ‘w
en medios como YouTube, canales especializados en temas i =
concretos, microblogging en Twitter y wikis (Wikipedia), en ,:!l !|

los que es posible identificar patrones de serialidad tanto i j:'/f'
familiares como nuevos; por ejemplo, a veces las nuevas A
formas de serialidad incluyen la narracién sin un propdsi-

to concreto (publicaciones y updates), el archivo en orden '.‘;._

inverso y la eliminacion de secuencias cronoldgicas; ademas, '

Mediaciones Ensayo



es usual la adicion de material en diferentes soportes y con fines diversos dentro de las narrativas
(Page, 2013, pag. 37).

En esta pugna entre la realidad y la ficcion encontramos las realidades alternativas. Sus creadores
suelen usar todos los recursos disponibles para contar una historia; es decir, fotografias, ilustraciones,
audios, videos, juegos de video y chats, que permiten a los lectores-espectadores participar activa-
mente en la resolucidn de la intriga para el desarrollo del argumento. Como se puede apreciar, la forma
de construccion es similar a las narrativas digitales. Pero, por otro lado, la linea entre la realidad y la
ficcion se encuentra completamente borrada, asi que muchos de estos fendmenos narrativos se ha-
cen virales y pasan como si fueran noticias falsas, actividad paranormal, teorias de la conspiracion,
creepypastas, que se toman como leyendas urbanas que nacen en la web, o simplemente hoaxes.
La mayoria mantiene en el anonimato a los creadores, usando un nombre de pluma o un apodo para
crear la historia. También es usual que el nombre del canal, de la cuenta o de la historia se haga viral y
sus creadores rara vez acepten que su creacion es ficcional.

Jeffrey Kim explica estas narrativas como historias que no estan limitadas por la plataforma de comunicacion
y pueden llegar a través de la web por pdginas, blogs, flash, cédigos binarios o de descifrado, correo
electronico, teléfono, WhatsApp, fotografias, montajes, vallas publicitarias, television y radio en web, periddicos
(o recortes de ellos en redes), sms, escritura aérea, etcétera. En la actualidad, los sellos distintivos de un ARG
son: ser una historia contada en plato roto, donde el publico debe encontrar y armar la historia, pero
ésta no se encuentra limitada por un medio o una plataforma, porque se usan todos los elementos
disponibles para hacer llegar un mensaje y entregar partes de la trama.

La audiencia es masiva y colectiva, y aprovecha la tecnologia de la comunicacién para trabajar en con-
junto. Ademas, el creador no ofrece el mundo ficcional construido en su totalidad, ya que los lectores -
observadores son los responsables de hacer exploraciones que afectan significativamente el progreso
de la historia. Asi, las ARG estan construidas para permitir a los jugadores tener un papel clave en la
creacion de la ficcién (Kim, 2009).
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Entre los ejemplos de juegos o narraciones mas virales en redes
sociales, como TikTok, destaca Where is everybody?, que pudo
basarse en un capitulo de The Twilight Zone (de Rod Serling),
con el mismo nombre y mediante el cual, el creador, usando
descripciones, audios, video y narraciéon con texto en la
pantalla, nos hace participes de una historia que nos muestra
una realidad alternativa o dimension paralela donde no hay
gente en ningun sitio. El tiktoker visita restaurantes, maneja por
la carretera y da pruebas de la existencia de ciertas criaturas
que han tomado el control del pueblo en el que habita.

En otra cuenta, pero en la misma plataforma se desarrolla la
historia Face the light, una narrativa similar en la que un ente
paranormal persigue a una adolescente que no sabe que
esta siendo victima de esto, porque piensa que esta jugando
escondidillas con sus hermanas, quienes —ella asume- quieren
asustarla. La joven hace tomas y mediante una grabacién en
video obtiene evidencia de una criatura sobrenatural que logra
capturarla.

Time to wait es otra cuenta en la que existe cierto trabajo de
detective, porque una chica que se muda a una casa, empieza
a investigar el pasado de la propiedad y encuentra un cobertizo
donde poco a poco desvela pistas sobre una mujer muerta y un
hospital psiquiatrico. Finalmente, Sitting and Smiling es una cuen-
ta que hace un homenaje a un antiguo canal de YouTube con el
mismo nombre, en que un artista visual y performer subia videos
de horas de duracion, en los que s6lo estaba sentado en el suelo
y sonreia.

La tiktoker emula esta cuenta, pero va agregando detalles para
que sus suscriptores descubran “pistas” mediante letreros
colocados en el video, el cambio de fondo de éste y el uso de
ciertas prendas, a partir de las interacciones en el chat, para
resolver un supuesto misterio. Otros ejemplos que se pueden
encontrar en la misma plataforma son: The sun vanished o The
exits are missing, y en YouTube Hi, I'm Mary, mary y Everyman
Hybrid, entre otros.

En el caso de Twitter, el fendmeno de los hilos nos aporta intere-
santes narrativas, como es el caso de Dear David, acogido como
creepypasta y que sigue la historia de un hombre acosado por
el fantasma de un nifio que se aparece en sus suefios, o el
de Manuel Bartual, quien usando la narrativa intermedial, con
fotos y texto, nos cuenta la historia de su doble en una dimen-
sion paralela, muy al estilo Borgiano, entre muchas otras.

Lo interesante de todas estas narrativas y lo que tienen en

comun, a pesar de que en su desarrollo argumental puedan
parecer clichés de la ciencia ficcidn, del terror y del horror,
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es que ocurren en tiempo real y por
entregas. Cada una de las publica-
ciones, tuits y entradas narran una
historia que, el publico que sigue las
cuentas, “vive a la par del creador”;
es decir, se dan interacciones en
las que estos “personajes”, quienes
a la vez son ellos mismos en la
vida real, siguen los consejos del
publico y graban ciertas cosas para
continuar la narracion.

Ademas, gran parte de la intriga
surge del intento de hacer pasar es-
tas ficciones por reales, cumpliendo
pactos de verosimilitud complejos,
como abrir un chat en tiempo real,
transmitir en video en vivo, ir a algun
lugar a cierta hora, etcétera, y con
ello el publico crea la ilusion de ir
descifrando el misterio que esconde
el argumento. Mientras mas difusa
esté la linea entre la realidad y la
ficcion, aun cuando lo narrado sea
totalmente imposible, esto da mas
impacto a las narraciones que, dia
a dia, se multiplican y proporcionan
fama a los creadores.

Asimismo, se agregan otras posibi-
lidades con plataformas predisefia-
das; por ejemplo, el caso de la apli-
cacion Randonautica, una App que
obtuvo gran popularidad durante
el afio 2020 que, al descargarla, te
propone una busqueda en el mun-
do real para encontrar anomalias,
vacios o atractores.

En otras palabras, la dindmica consiste
en encontrar artefactos, objetos, per-
sonas o lugares extrafios en el mun-
do a partir de una localizacion alea-
toria en un mapa digital.

Los creadores de contenido en
diversas plataformas se aventuraron
a hacer estas busquedas, y aunque
muchas no tienen contenido real, al-
gunos creadores, en este caso You-



tubers, aprovecharon el impetu para crear casos complejos de arg; por ejemplo, BarcaGamer, donde se
incluy6 la decodificacion de cddigos binarios, celulares con mensajes de texto y chat en vivo en el canal
para que los suscriptores ayudaran a resolver el misterio propuesto.

Si bien ninguno de estos casos propone narrativas que salgan de los tropos convencionales de los
géneros populares en cuanto a la construccion argumental, si usan herramientas y contextos digitales
que modifican la figura del espectador en muchos sentidos. Quiza el origen de estas narraciones se
pueda encontrar en las narrativas digitales de la década de 1980, que propusieron una democratizacion
de los medios de produccién web mencionadas al inicio, o incluso la mezcla con las narrativas de falso
documental, como lo vimos en peliculas de inicios de la década de 1990, como The Blair Witch Project, y
otras que causaron un impacto en el pdblico y en la forma de concebir la realidad y la ficcidn. Vivimos,
tal vez de forma aumentada por el nimero de casos que se viralizan, un fendmeno similar a 1938, cuan-
do en la radio de Estados Unidos, Orson Wells hizo la lectura dramatizada de La guerra de los mundos,
causando panico en las masas, avistamientos alienigenas y gente metida en bunkeres al tomar por
real aquella transmision.

Sin duda, la division entre la realidad y la ficcion muchas veces es mas delgada de lo que aparenta.
Asimismo, las posibilidades en medios digitales son una muestra mas de lo avidos que estamos de
ser participes en relatos y narraciones en mundos fantasticos, que permeen nuestra realidad de una
forma u otra. Las plataformas digitales, con seguidores en tiempo real, muestran con una facilidad
nunca antes vista y con consecuencias que apenas estan investigandose, el camino y la evolucién en
las narrativas contemporaneas. Desde mi dptica, estas observaciones a partir de las disciplinas humanisticas,
pedagdgicas y sociales, como la comunicacion, antropologia y literatura en conexion interdisciplinaria,
son las que cambiaran y nos permitiran analizar de forma mds compleja y detallada, gran parte de nuestra
concepcion en cuanto a creadores, consumidores, lectores y productores de relatos.
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THE DAILY

: FAKE NEWS
Breves apuntes sobre las

dimensiones politieas de las
Fake News y la Posverdad en

las Redes Sociodigitales
Luis David Zapata Cortes

Las redes sociodigitales (RSD) facilitan grandes flujos de informacién marcando un antes y un después
en la forma como las personas se comunican, organizan e interrelacionan. El primer apartado de este
articulo se centra en las dos caras de las RSD; por un lado, la facilidad para crear, consumir y compar-
tir contenido de forma horizontal y deslocalizada y, por otra, la mayor exposicion a las fake news y la
posverdad, fenémenos que si bien no son propios del ciberespacio, si se reinventan y catalizan dentro de
éste. El sequndo apartado, en un primer momento, contrapone la idea de las fake news y la posverdad
como libertad de expresion, y en el segundo tiempo se exponen algunas medidas de regulacion sobre
éstas. Por ultimo, se ofrecen unas reflexiones finales en el intento de aportar a la concientizacion del
manejo de la informacidn sobre la cual nos vemos envueltos y tentados a participar.

. Las redes sociodigitales nos pueden hacer naufragar

Marshall McLuhan predijo, en la década de 1960, una Aldea Global donde “la informacion instantanea
crea participacion en profundidad” (citado en Roszak, 1988, pag. 195). Podemos decir que tuvo razén
sélo en la primera parte, ya que la internet habilit6 datos instantaneos en todo el mundo, no obstante, la
infoxicacion' impide ese andlisis y esa participacion a profundidad. A través de las redes sociodigitales
(RSD) hemos traslapado las representaciones de la vida cotidiana desarrolladas en un espacio fisico
a un espacio virtual. Romper las barreras espaciotemporales implicé deslocalizar los centros de infor-
macion,? volviéndola imprevista e inmediata; marcando un antes y un después en cdmo las personas
se comunican, organizan e interrelacionan. A este tipo de individuo, que a través de las RSD rompe la
verticalidad del consumidor o espectador pasivo, se le concibe como artifice de su propia eleccién
para consumir, crear y difundir contenido se denomina Espectactor.®

1 Término que combina el concepto de informacién con el de intoxicacién aludiendo a la idea de una afectacién por tanta informacién sin proc-
esar o analizar. Si en paises autoritarios la censura es el mecanismo ideal para mantener desinformada a la sociedad, en los paises progresistas, populis-
tas o democréticos, el amplio espectro de informacion lleva a que ésta no se analice y, al no procesarse, se llega al mismo grado de desinformacion que
en los primeros (Arditi, 2015).

2 Los acontecimientos ocurridos durante la denominada Primavera Arabe pudieron conocerse fuera del Medio Oriente, principalmente por redes
sociales (véase Castells, Redes de Indignacion y Esperanza, 2012).
3 Espectactor es un concepto de Augusto Boal recuperado por Arditi (2015), en el que replantea la relacién entre quienes hacen y quienes

observan; es decir, entre actores y publico, porque en las redes sociodigitales los espectadores también acttan, subvierten y redefinen los contenidos.
Algunos autores han tomado el término Prosumer, de Alvin Toffler, con el que refiere a “los consumidores o usuarios que paralelamente son productores
de contenidos en linea” (Natal et al., 2014, pag. 11, citado en Ramos, 2015, pag. 611). Asimismo, Cansino (2016) utiliza el término Homo Twitter, en el
sentido de ser un sujeto que se pronuncia en esta plataforma y que es el contrario al Homo Videns de Sartori ligado a la television.
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No obstante, a pesar de que las RSD se presentan como
Espacios de Autonomia para la exposicion del hartazgo y la
indignacion (Castells, 2012), se corre el riesgo de generar
simples actitudes reactivas mas que constructivas (Cansino,
2016), haciendo del Espectactor miembro de una comuni-
dad de cuestionamientos y criticas mas que de proyectos.
Asimismo, la facilidad para la creacion de contenidos
hace que la informacion se vuelva efimera debido a su
constante renovacion, a la vez que abre paso a los social
bots, la propaganda social, las contraesferas publicas, los
filtros burbuja (Lobo, 2017), y en especial de las que nos
ocuparemos en este ensayo: las fake news y la posverdad,
tendencias que -como mas adelante veremos- hacen
que la Clickdemocracia pueda ser un punto mas en contra
que a favor.

I.I. Fake News y Posverdad: un impacto a las emociones

La forma en que las fake news afectan la vida en sociedad
tiene mdltiples aristas, ya sean fines propagandisticos,
partidistas, actualmente la Infodemia e incluso linchamien-
tos. Basicamente lo que las vuelve virales, por un lado, es
su influencia sobre las emociones de las personas, y por
otro, la falta de definicion que obstaculiza los mecanismos
de regulacion.

Por su parte, la posverdad se refiere a como reaccionamos
ante la realidad. Impacta, sobre todo, en las formas de ser,
sentir e, incluso, pensar y actuar de los ciudadanos; es decir,
a partir de nuestras emociones y juicios personales acepta-
mos 0 negamos algun tipo de informacion sin importar que
esté verificada o no (MclIntyre, 2016, pag. 19). Su efecto no
sélo difumina “la linea entre hechos y opiniones, sino que
cada vez es menos nitida la que existe entre lo que cree-
mos y lo que queremos creer” (Mclntyre, 2016, pag. 15).

De esta forma, las RSD en si sélo son el medio, porque lo
que hace que estos términos entren en accion y configuren
nuevas dimensiones sociopoliticas son las agendas politi-
cas. Si para un actor politico los medios de comunicacion
se muestran hostiles, plataformas digitales, como Twitter,
hacen que sus mensajes lleguen directamente a la gente
sin cuestionamientos ni oposiciones, como es el caso de
D. Trump, que al ser un lider politico logra que sus discur-
S0S no requieran un sustento tedrico-cientifico sino meros
tweets que expongan su opinidon mas no su analisis de los
problemas sociales (Mcintyre, 2016, pag. 100).

Las fake news y el desinterés apatico por una verificacion
de la informacidn se suman a la desconfianza que tienen
los ciudadanos en las instituciones gubernamentales.
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Como consecuencia de estos sintomas,
México no tiene un marco juridico que
regule las noticias falsas. En este meollo,
Manuel Alejandro Guerrero percibe una
“lucha por la economia de la atencidn”®, de
tal forma que los medios de comunicacion
se disputan los nuevos publicos a través
de noticias atractivas desestimando la
verificacion y valorando mas lo que los
consumidores quieren leer/escuchar
desde sus prejuicios y emociones
(Andrade, 2018).

Por ejemplo, en el proceso electoral
de 2018 se habld a través de noticias
en Google y Facebook de un supuesto
lavado de dinero efectuado por Ricardo
Anaya, candidato a la presidencia por el
Partido Accion Nacional. Luego un estu-
dio concluyé que fueron pagadas por la
empresa Sicre, Yepiz, Celaya y Asocia-
dos, A. C, empresa que ha estado rela-
cionada con el PRI en tiempos de cam-
pafia (Roldan, 2018); sin embargo, no
se pudo ligar el hecho de haber pagado
dichas noticias en relacién con algun
partido politico y esto derog6 cualquier
acusacion (Fregoso, 2018), pero dejan-
do una mancha de desprestigio y duda
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en el candidato, que es el objetivo de las
fake news y la posverdad.

En cuanto a qué es fake news y qué no,
el diccionario Cambridge considera que
son historias falsas —ya sea en internet
u otros medios— que simulan ser noticias
con el objetivo de influir en opiniones
politicas o como simple broma.

El diccionario Collins las define
como informacién falsa, a veces
sensacionalista y que simula ser una no-
ticia. El Parlamento Europeo, considera
que son historias que desinforman y
engafian para manipular lectores.
El periddico Le Monde considera que
existe un error de traducciéon y eso
lleva a una malinterpretacion, porque en
inglés false es falso en el sentido de
ser errdneo, mientras que fake es falso
en el sentido de ser simple imitacion
(Cirécife, 2018).

Esta ambigiiedad termina siendo el mayor
obstaculo para establecer mecanismos
de regulacion. Asi, una noticia puede ser
real, pero tener ciertos errores, por tan-
to, no es un caso de fake news sino un
sesgo en la verificacion de informacion;
por el contrario, si la noticia en su to-
talidad es errénea y en suma intenta
desprestigiar, si hablamos de una fake
news (Mclntyre, 2016; Cirécife, 2018,
pag. 120-121).
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Il. Fake News y Posverdad, ;libertad de expresion o atentado
contra la democracia?

¢En qué momento y por qué las fake news dejan de ser un acto
de libertad de expresion que atenta contra la democracia? ;Se
debe regular juridicamente el tema de las fake news para evitar
la multiplicidad de veracidades? Si coincidimos en que las fake
news son una noticia falsa deliberada que desprestigia o dafia
a una o varias personas o entidad, habria que distinguir la
diferencia entre mentira y posverdad.

La primera reconoce que hay una realidad dada, pero que se
falsea a partir del cdmo y con qué fines se presenta, mien-
tras que la segunda prescinde de la verdad en su totalidad,
Su uso es, por asi decirlo, pragmatico, no importa la verdad
en si sino el impacto del discurso(McIntyre, 2016, pag.9).

Al manipular la verdad, las dictaduras y los gobiernos democrati-
cos reducen los reproches directos por sus inconsistencias
(Mcintyre, 2016, pag. 7). “La posverdad no es tanto la
afirmacion de que la verdad no existe, sino la de que
los hechos estan subordinados a nuestro punto de vista
politico” (Mcintyre, 2016, pag. 32); es decir, no se trata de
una ontologia del conocimiento o de la verdad, mas bien
es el hecho mismo de que las noticias falsas producen
desinformacion, y esto no pone en jaque a la libertad de
expresion sino a la democracia.

Las fake news no se pueden considerar como libertad de
expresion, porque sobrepasan la obligacion de un mane-
jo responsable de la informacion. Un sabotaje politico a
través de éstas tiene como finalidad que la gente esté en
una condicion de desinformacion y actie desde ese pun-
to (Mclintyre, 2016, pag. 119). Asi, en el momento en que
las fake news tienen implicaciones en contra de algo o al-
guien dejan de ser un medio de expresidn y pasan a ser un
mero acto de desinformacion que altera a la democracia.
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Lee Mcintyre (2016, pag. 100) considera que “sin filtro y sin investigacion, los lectores y los televi-
dentes estan expuestos en la actualidad a un flujo continuo de informacién puramente partidista”.
Si bien el espectactor considera su consumo de noticias falsas a partir de un sesgo motivado por su
propio razonamiento y eleccion (Mclntyre, 2016; Flores, 2019), el problema consiste en la falta de edu-
cacion digital, y de un marco juridico para el monitoreo y la regulacion de éstas.

Desde la Unién Europea (UE) se apela por una alfabetizacion mediatica e informacional; es decir, la
capacidad de acceder a los medios de comunicacion, de comprender y evaluar sus contenidos, asi
como de establecer formas de comunicacion en diversos contextos (Ciréfice, 2018, pag. 137-139).
Algo que se complica en los paises subdesarrollados, ante la carente infraestructura en el ambito de
tecnologia y comunicacidn, es que los posiciona en una dependencia no s6lo econémica sino también
tecnoldgica.

El problema de la falta de educacién mediatica e informacional se acompafa del problema para delimitar
leyes que regulen las noticias falsas. Si dejamos la problematica en compaiiias privadas, como Face-
book, Twitter o Google, conlleva a que se bloqueen los contenidos anticipadamente para evitar la multa
(Ciréfice, 2018). Por tanto, cada Estado deberia definir sus propias legislaciones en materia de noticias
falsas dependiendo de su capacidad en torno al uso y a la transmision de este fendmeno.

En 2017, la Unidn Europea (UE) creé un Grupo de Expertos de Alto Nivel con el objetivo de regular las
noticias falsas. El Consejo Europeo* del 19 y 20 de marzo de 2015 puede tomarse como el principio de
una lucha contra las noticias falsas (Ciréfice, 2018), que adn hoy esta a prueba y error; por ejemplo, en
Alemania, a las plataformas digitales se les multa, por lo menos, con 50 mil euros si no retiran infor-
macion falsa en 24 horas (Ciréfice, 2018, pag. 130; Moro, 2019, pag. 2). Francia, Italia y Reino Unido
también tienen sus propias regulaciones, restricciones e iniciativas en contra de las noticias falsas, que
van desde multas hasta planeaciones educativas (Ciréfice, 2018, pag. 131-135). El caso de Espafa es
curioso, porque a la débil confianza en las instituciones se sumo la negativa a la iniciativa para deter-
minar la veracidad de las noticias falsas a través de un sistema de vigilancia, monitoreo y mitigacion
de fuentes, principalmente extranjeras, justo durante su proceso de independentismo catalan (Ciréfice,
2018). ; Tuvo impacto en el resultado de este proceso?

Reflexiones finales

Las fake news no son actos de libertad de expresién, mas bien son una especie de manipulacion ciber-
politica que afecta no s6lo nuestros actos cara-a-cara en el ambito politico, sino que llega a nuestro
nivel cognoscitivo. Por tanto, los mecanismos de regulacion son un tema clave que deberia estar en la
agenda politica de todo Estado, ya que al romperse las barreras espaciotemporales, las noticias falsas
que atentan contra la democracia de una nacién pueden provenir incluso de otras naciones.

Las multas y el acompanamiento de la empresa privada son necesarias como en cualquier otra politica
publica. No obstante, debemos tener en cuenta que si bien la educacion mediatica e informacional
es fundamental para que los ciudadanos accedan y naveguen por la internet, ésta no debe limitarse
al simple manejo de las tecnologias de la informacién y comunicacion (TIC) como si fueran simples
herramientas; es decir, acciones como verificar las fuentes aportan mucho a la contencidn de las fake
news, porque muchas veces no tienen un autor o una institucién como responsables sino provienen
de pdginas web que cualquier persona puede crear. Denunciar/reportar dichas paginas y su conteni-

4 Surge el East StratCom Team (Equipo de Estrategia de Comunicacion para el Este).
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do malicioso comparando la informacion, es parte de la perspectiva critica que como Espectactores
debemos ejercer.

Asimismo, problematizar los fendmenos sociales distinguiendo a quién puede afectar dicha noticia
y a quién beneficia, permite tener una perspectiva mas amplia sobre el por qué estas noticias se han
difundido. De igual forma, y quiza lo mas dificil, es no aceptar informacion sélo porque ésta se apega
a nuestro criterio del deber-ser, ya que como se ha dicho, las fake news y la posverdad tienen su poder
principal al influir sobre nuestras emociones. En este sentido, recordemos también que estamos en
una sociedad digital que nos impulsa a querer estar visibles en el espacio virtual y, por tanto, estamos
proclives a compartir informacion para adquirir likes o retweets; sin embargo, a veces es mejor no
compartir una noticia si no se ha verificado previamente, porque aun cuando la intencion personal sea
la de informar podriamos estar haciendo lo contrario.
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El dis'c'ur'éd‘elﬁgtivo como
instrumento de poder

Aline Paulette Villegas Berdejo

Marianela Contreras Dominguez

Introduccion

La comunicacion es algo innato para el ser humano; entendiendo innato como “un acto libre y responsable
que surge de la naturaleza misma de la persona humana como ser social” (Gémez, 2006, pag. 146).
Entonces, la comunicacion se entiende como una necesidad social e individual en la que se busca
transmitir una idea. Ante esto, el discurso, de acuerdo con Foucault (1973), toma relevancia, debido a
que se vuelve una herramienta para legitimar el poder y mostrar aquellos deseos encubiertos, mani-
festados, al tiempo que expone las diferentes ideologias de uno o varios individuos. Por ello, en este
ensayo se plantea que el discurso emotivo influye en la sociedad y en la interpretacion de la realidad
de las personas.

Para abordar el planteamiento de este texto se utilizan los siguientes ejemplos: Adolf Hitler, lider del
Partido Nazi en Alemania del afio 1933 a 1945, y Donald Trump, propuesto como candidato a la presidencia
de Estados Unidos (EU) por el Partido Republicano en junio de 2015, y quien posteriormente tomé
posesion en un periodo de enero 2017 a enero 2021.

Marco teodrico

Para comenzar, es necesario aclarar el término persuasion, que se puede definir como “pretender algo
del interlocutor [...] bdsicamente, que entregue algo que el seductor necesita” (Woizinski, 2013, pag.
186), esto puede ser su conviccion, lealtad, aceptacion, etcétera. Existen diferentes maneras para
lograrlo; para persuadir, la retdrica de Aristdteles expone tres tipos: Ethos, es decir, la credibilidad que
tiene el orador; Logos, que hace referencia a la razdn, la I6gica y el razonamiento que refuerzan el men-
saje, y el Pathos, para indicar la capacidad de generar emociones en la audiencia.
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Aclarado el punto, en la retdrica, el discurso es el mensaje que busca persuadir mediante I6gica, emocion
y credibilidad para convencer al receptor. El discurso entonces es una herramienta, un instrumento
mediante el cual el orador puede obtener control de la percepcion que tiene la audiencia; es decir, un
instrumento de poder. De acuerdo con la visidn foucaultiana, el poder es “una vasta tecnologia que
atraviesa al conjunto de relaciones sociales; una maquinaria que produce efectos de dominacidn a par-
tir de un cierto tipo peculiar de estrategias y tacticas especificas” (Ceballos, 1994, pag. 31). En otras
palabras, el poder no es algo tangible sino se forma a partir de practicas y actitudes que provocan
relaciones de supremacia, y el discurso es el que permite legitimar ese poder.

Asimismo, Foucault (1973) indica que estas relaciones de dominacion se dan debido a que la sociedad
esta sujeta y sometida a diferentes discursos, de tal modo que las relaciones sociales, y con ello la realidad
social, estan hechas a partir de discursos y planteamientos que le dan una direccidn a las ideas, las
perspectivas y la toma de decisiones de las personas.

Es importante mencionar que todo esto ocurre sin que la sociedad sea consciente de ello, ya que
las ideas y palabras empleadas en los discursos son fetichizadas, entendiendo fetichismo como el
momento en que los objetos “tienen un inmenso poder de dominacidn sobre los propios productores;
se presentan como algo ajeno y, a la vez, enajenante” (Salguero, 2005, pag. 156); es decir, los obje-
tos se van humanizando y el ser humano se va cosificando a si mismo. Este proceso también ocurre
dentro del discurso, ya que a las ideas y palabras se les da cierto poder —que no tienen-, al punto de

fetichizarlas, y el ser humano se convierte en sujeto en lugar de individuo al estar inconscientemente
dominado por estos discursos.

Ahora bien, como ya se menciong, el discurso se conecta directamente con las relaciones sociales,
aquellas que solian ser fisicas y presenciales, pero debido al desarrollo de nuevas tecnologias de la infor-
macion y el desarrollo de medios de comunicacion digitales, se han expandido a la virtualidad.

Estos medios digitales, en comparacion con los tradicionales, permiten la comunicacion simétrica entre
los usuarios, y deja de existir la comunicacion unilateral. Todo individuo que tenga Internet puede ser
consumidor, y también productor y distribuidor de contenido. “En vez de recibir informacion directamente
de aquellos intermediarios institucionales (que, con sus defectos en la ejecucidn, adhieren en principio
a una serie de normas editoriales que son publicas), hoy la obtenemos de nuestras redes de contac-
tos” (Born, 2017, pag. 1).
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Ante esta nueva manera de interaccion en el mundo digital, cualquier persona tiene la posibilidad de
generar contenido y éste, a su vez, compartirse y viralizarse por los demas usuarios, aun cuando no
sea veridico, critico o certero, promoviendo asi la propagacién de informacion y contenido falso o
tendencioso. Entiéndase viralizar como lo definen Paus y Macchia (2014): fendmeno contagioso que
propaga contenido a través de internet mediante redes sociodigitales.

A partir de la repeticién masificada de los mensajes, contenidos y discursos que pueden o no ser ver-
daderos, la sociedad se adentra aun mas a la era de la posverdad, que se caracteriza por la existencia
de desdrdenes informativos. Esta posverdad, segun Coughlan (2017), muestra que los hechos que se
presentan objetivamente tienen menos influencia en definir la opinién publica que aquellos que apelan
a la emocion.

Desarrollo

La posverdad se compone de diferentes discursos que retoman distintos mecanismos de persuasion.
Como se menciond antes, Pathos es una de las herramientas, ya que es la que genera emotividad
en la audiencia y usa de manera cotidiana falacias de emotividad para formar discursos que dirijan
la opinidn publica a favor de la realidad que el emisor desea instaurar. En este caso, se analizan los
discursos de Adolf Hitler y Donald Trump, quienes son reconocidos por el impacto de sus respectivos
discursos.

Para entender la base del discurso de Adolf Hitler, es necesario comprender previamente su ideologia
nazi, que se basaba en un antisemitismo radicalizado, una perspectiva racista y un profundo sentimien-
to nacionalista. El discurso de Hitler se compuso, sobre todo, de falacias argumentativas con lenguaje
emotivo, con el que afirmaba que Alemania se encontraba debilitada por la influencia judia.

Ahora quizds surja todavia la pregunta
de si hoy es conveniente hablar sobre
la culpa de la guerra. jPor cierto, hasta
tenemos la obligacion de hablar de ello!
jPorque los asesinos de nuestra Patria,
que a través de todos los afios traicionaron y
vendieron a Alemania, son los mismos que como
criminales de noviembre nos han arrojado al
infortunio mas hondo! jTenemos la obligacion
de hablar sobre ello, porque en un futuro
proximo, junto con el poder, también
tendremos la ulterior obligacion de colgar
a estos corruptores, canallas e incursos
en alta traicion en la horca, donde deben
estar! jQue nadie crea que quizas ellos han
cambiado! jAl contrario, estos canallas de
noviembre que hoy aun pueden moverse
libremente entre nosotros, ellos también
hoy actian contra nosotros! (Hitler, 10 de
abril de 1923, en Pérez, sin fecha).

De esta manera, al inicio de su carrera
politica Adolf Hitler usaba prejuicios que
relacionaban a los judios con el poder
financiero y sus ganancias, y mediante
este discurso su popularidad crecio,
sumando a muchos simpatizantes al
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nazismo. Asimismo, conforme fueron pasando los afios y
su poder en Alemania se incrementaba, su discurso se fue
radicalizando cada vez mas hasta comparar a los judios
con gérmenes o una enfermedad que amenazaba al mundo.
Las palabras de Hitler fueron fetichizadas, otorgandoles
un enorme poder y persuadiendo asi, gradualmente, a
sus seguidores, quienes creian que estas ideas tenian
argumentos sustentados y, por lo tanto, reales. Asi
fue como los alemanes se sumergieron poco a poco en
la posverdad que el discurso de Hitler habia generado,
influyendo en el entendimiento de su realidad e impactando
en su sociabilidad.

En el caso de Donald Trump es relevante conocer su con-
texto, en el que antes de ser un actor politico fue una figura
publica de Estados Unidos, reconocido por ser un empre-
sario millonario y participar en programas televisivos y
cinematograficos. Por otra parte, mostro interés en la vida
politica desde el afio 2000, no obstante, hasta el afio 2015
fue que oficialmente se postuld para candidato presiden-
cial del Partido Republicano, que se caracteriza por tener
una ideologia conservadora y promover el libre mercado.

Al analizar el discurso de Donald Trump, de acuerdo con
Caramelo (2019), se puede observar que se compone
por la transmisién de emociones, en especifico el miedo,
utilizando herramientas verbales y no verbales. A partir
del contexto social por el que pasaba EU en el afio 2015,
como disparidades raciales en la justicia penal, inmi-
gracion y seguridad nacional, Trump utilizé y exacerbd el
temor que sentian las personas con el fin de convencer a
los electores y la poblacién estadounidense que él era la
Unica opcion para resolver los problemas del pais.

No obstante, los miedos que utilizaba en sus discursos no
sdlo se centraron en los problemas existentes sino a su vez
instauraba y fomentaba nuevas preocupaciones en la au-
diencia, haciéndoles creer que el peligro del que hablaba
realmente existia, todo esto para inclinar sus resultados a
su favor en las elecciones del 2016.

Cuando México envia a su gente, no estan enviando lo mejor [...] Es-
tdn enviando gente que tiene muchos problemas, y estan trayendo
esos problemas a nosotros. Traen drogas. Traen delincuencia. Son
violadores. Y algunos, supongo, son buenas personas... Nuestros
enemigos se estan volviendo cada vez mds fuertes por el camino,
y nosotros como un pai's estamos cada vez mas débiles (Trump, 15
de junio de 2015, citado en Belalcdzar, 2018, pdg. 8-9).

Los problemas a los que nos enfrentamos hoy —pobreza y violencia
en casa, guerra y destruccion fuera- duraran sélo si seguimos
apoyandonos en los mismos politicos que los crearon en primer

lugar (Trump, 22 de julio del 2016, citado
en Belalcédzar, 2018, pdg. 9).

La influencia social que logré Donald
Trump sobre su audiencia con su dis-
curso fue evidente en su victoria para la
presidencia del 2016, control6 su percep-
cion y logré convencer a las personas de
que su realidad era como él la dictaba.
La campaiia de Trump se basaba en el
nacionalismo y populismo, apegandose
tanto a esta ideologia y radicalizandola
que cayo en la discriminacion, utilizan-
do prejuicios asociados y estereotipos
raciales.

De acuerdo con Mateo Belalcézar (2018),
la capacidad de persuasion que tuvo
Trump se baso en diferentes factores:
primero buscé que los votantes se identi-
ficaran con él, por lo que optd por un len-
guaje coloquial y tosco en sus discursos;
utilizé su formacion previa a la politica
para lograr credibilidad con los votantes,
haciendo alusién al Ethos de la retdrica
de Aristételes, y al final el contenido de
sus mensajes, que fueron principalmente
de tipo emotivo, lograron convencer a los
votantes que su discurso era veridico y
necesario para mejorar el pais.

Es importante destacar que Donald
Trump contaba con herramientas que
contribuyeron a su victoria: el internet y
la mineria de datos en las redes sociales.
A través de éstas, los mensajes llegaron
a diversos publicos y lograron viralizarse,
produciendo un mayor alcance e impacto
en su audiencia, quienes legitimaron su
poder.

El Estado islamico, el terrorismo, la
economia, la inmigracidn, etcétera, le han
servido a Trump para generar conversa-
ciones sobre él -positivas y negativas-,
hasta el punto de que en enero de este
afio, el candidato republicano se convirtié
en el personaje sobre el que mds se ha
hablado en el planeta, segin SocialFlow
(Portaltic, 2016).
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Conclusion

Finalmente, ambos ejemplos mencionados en este ensayo muestran la capacidad de control que
puede tener un discurso meramente emotivo, porque a través de éste se puede llegar a convencer a
la gente y direccionarlos a una realidad sin necesidad de argumentos o datos objetivos, influyendo en
su ideologia, perspectiva y toma de decisiones, logrando sumergirlos en la posverdad. “Los hechos
objetivos tienen menos influencia en definir la opinion publica que los que apelan a la emocién y a las
creencias personales” (Coughlan, 2017).

Las personas fetichizan el discurso, y le otorgan poder a las palabras y al orador, al punto que les permiten
controlar su percepcion, y al estar sometidos a un discurso, Foucault (1973) indica que la subjetividad
se transforma, se pierde el individualismo y pasan a ser “sujetos”. Si bien es cierto que el discurso
emotivo influye en la sociedad y la interpretacion de la realidad de las personas, esto ocurre cuando los
sujetos no son conscientes de que han sido controlados de esta manera, pero si la sociedad se vuelve
consciente de estar sujeta a los discursos que le han sido impuestos, comienza a analizar el punto en
que se encuentra y duda de la realidad que se le expone, entonces volveria a obtener su individualidad.
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Etica, pandemia
: s_erd ad N

Salvador Carreno Gonzalez

Uno de los rasgos humanos que la pandemia provocada por el Covid-19 ha exhibido de manera escanda-
losa es la facilidad con la que prejuicios raciales, de género e ideoldgicos surgen a la menor provocacion,
asi como lo hace la argumentacion facciosa que ahora se define como posverdad, afectando no sélo las
relaciones sociales a las que nos vemos obligados por el confinamiento sino también las decisiones de
caracter laboral, ejecutivo y operativo, que deben tomarse dia a dia.

Con el pretexto (o la justificacion) de la baja rentabilidad de los negocios, firmas de los mas diversos giros
comerciales, como restaurantes y cafeterias, hoteles, empresas distribuidoras, laboratorios clinicos y escuelas
de todos los niveles, han realizado movimientos polémicos, desde la reduccidn de prestaciones y salarios, in-
cremento de horas del trabajo en casa, vacaciones forzosas sin goce de sueldo, hasta despidos amparados
en la paralizacion de actividades.

En consecuencia, los trabajadores cuyas incertidumbres de caracter médico, pago de bienes y servicios,
o simple convivencia prolongada en el hogar, ven con temor la posibilidad de perder su fuente de
ingresos (cuando los conservan), de manera que con facilidad aceptan la modificacién de sus condi-
ciones de trabajo a otras mas precarias, cuando no en todos los casos dichos movimientos obedecen
en realidad a que las empresas operen en nimeros rojos, 0 a que estando en emergencia no siempre
asumen los riesgos junto con sus trabajadores.

Hablamos, entonces, de una crisis de caracter ético, ya que las estructuras normativas de todo tipo lle-
gan a un punto de quiebre, de caos que permite abusos e injusticias. Si se trata, por ejemplo, de cues-
tiones vinculadas a habitos, costumbres y tradiciones, vemos el acoso de vecinos entrometidos en la
vida de aquellos de quienes suponen conductas “indecorosas”; si se trata de asuntos de caracter laboral,
tenemos la amenaza de acabar facil y unilateralmente con relaciones laborales, porque las condiciones
de contrato no preveian emergencias, como la médica provocada por el Covid-19; si el problema es de
caracter moral, surgen las diferencias de indole politico, que enfrenta a la sociedad desde las dpticas
partidistas; si el dilema es de caracter médico, tan graves como el tener que decidir entre salvar la vida de
un anciano o un joven si faltan los recursos clinicos, o de caracter religioso, que hacen irreconciliables
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las explicaciones metafisicas de las causas de la pandemiay
la necesidad, o no, de hacer caso de las indicaciones de las
autoridades sanitarias; todo ello alimentado —para ensombrecer
mas la situacion- por la avalancha de fake news y argumentos
artificiosos que protegen intereses de grupos politicos y em-
presariales contrarios al beneficio ciudadano.

Sin embargo, como una leccion mas que la historia de la
humanidad nos obsequia con cada catastrofe, podemos hacer
una pausa en el camino hacia la salida de esta emergencia en
particular y lograr que los problemas nos hagan mas fuertes 'y
unidos; es posible tomar decisiones de naturaleza ética y dar
a esta palabra el peso que le corresponde en la construccion
de nuestra vida cotidiana, porque no toda regulaciéon debemos
esperarla de quienes estan en el poder, ya sea éste politico,
econdmico o religioso. Los ciudadanos, en nuestro papel de
emprendedores, pequefios y medianos empresarios, comuni-
cadores, estudiantes y educadores también podemos marcar la
pauta de las relaciones sociales y comerciales. Para esto existe
la ética, y es posible recurrir a ella si sabemos reconocerla en
los dilemas que enfrentamos.

Como reconocer un dilema
de caracter ético

En primer lugar, debemos asentar la idea de que la ética
constituye una rama de la filosofia relacionada con las
acciones del hombre y, en consecuencia, vinculada a la toma
de decisiones y la transmision publica de sus contenidos a
través de la retérica. Aunque para muchas personas tales
acciones “deben pertenecer” al ambito de la moral, lo cierto es
que las acciones y normas relacionadas con esas acciones no
s6lo son de orden moral sino también legal y del terreno de las
costumbres. Asi, una reflexién ética puede abarcar la discusion
de un mal habito, de una costumbre perjudicial para el bien
colectivo o de una tradicion que propicie odio, discriminacién o
ruptura entre las personas.

La ética observa también las leyes de todo tipo, luchando con-
tra aquellas que no abonan al beneficio generalizado, ya sea
porque nunca lo buscaron o porque las condiciones cambiaron
tanto que el bien se ha diluido. Ademas, son competencia de
la ética las diferencias sociales de criterio religioso, politico o
comercial.

Entonces, estaremos accionando nuestro potencial ético
cuando llevemos a la reflexion problemas que se advierten
imposibles de resolver si recurrimos a las normas vigentes,
porque al tratar de tomar como referencia tales normas ob-
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servaremos que en ellas no estan
descritos todos los eventos que
propician desacuerdo; es decir, que
las normas pueden estar incomple-
tas o dar lugar a dudas razonables.
También puede ocurrir que las nor-
mas describan hechos que tenian
lugar en el pasado, pero no existen
en el presente.

La ética trabaja con base en hipo-
tesis relativas a como mejorar una
situacion determinada, sirviendo de
soporte a los tomadores de deci-
siones, como ejecutivos, abogados,
médicos, periodistas y todo aquel
cuyas acciones tengan un efecto
directo o indirecto en la colectividad,;
es una disciplina que exige del indi-
viduo un dominio claramente superior
de la informacion y una responsabi-
lidad a toda prueba, ya que debera
elaborar sus hipétesis con un nivel
de comprension inalcanzable para
la mayoria, y ello no tiene que ver,
en principio, con niveles educativos
o0 rangos administrativos sino con
el compromiso establecido entre el
individuo y la verdad, la persona y
Su grupo, su empresa o su pueblo.

Si para tomar una buena decision-
una que a todos les parezca justa-
basta remitirse a un cddigo civil o
penal, a un manual de funciones o
una doctrina, porque en el documen-
to de referencia se cuente con todos
los elementos para analizar y juzgar,
entonces no debemos esperar mas
que lucidez y prontitud, pero nada
de ello tendra que ver con la ética,
porque ésta nos apoya justo cuando
la norma es incompleta, dudosa o
inexistente.



Y esto no es nada facil de lograr, porque mientras hay
una norma, el deber de la comunidad es respetarla
y hacerla respetar, de manera que cuando un lider
comunitario, politico, empresarial o moral advierte
que una norma esta resultando insuficiente para pro-
pender hacia la justicia y decide emprender nuevas
acciones a partir de la reflexion ética, sus decisiones
podrian resultar incomprensibles para los demas, ha-
bituados a las normas vigentes, implicando el riesgo
de ver al emprendedor como fuera de lugar, laley o la
moral, al punto incluso de sefalarlo como un traidor
o alguien nocivo para la sociedad. Pero ése es el
riesgo que enfrenta quien decide hacer de la ética su
consejera.

Malos tiempos son los de crisis para cuestionar la le-
gitimidad de las normas, pero son los unicos momen-
tos en que suelen ser cuestionadas, al salir de la zona
de confort de nuestras normalidades. Por esto resulta
interesante escuchar a las autoridades politicas y de

salud hablar de “nueva normalidad”, ya que al invocarla se hace un reconocimiento implicito de que el
conjunto de normas que nos rigen pueden haber quedado obsoletas, presentar fisuras considerables o
abrir el espacio a dudas razonables que convertiran cada situacion en un problema. Es ahi donde las em-
presas, los colectivos y las sociedades en su conjunto requieren de esos lideres y comunicadores, sean
ejecutivos u operativos, que creativamente atisben a donde los demés somos incapaces de imaginar;
sobre todo porque mas alla de una solucidon inmediata, que es requerida, nuestras acciones deben
inscribirse, como decia Friedrich Nietzsche, en una dptica de “amor al lejano”, no nada mas el amor al
préjimo.

Si no tenemos esto en mente, se esconderan nuevos problemas detras de cada uno de los que creamos
haber resuelto; por ejemplo, mientras a inicios del afio 2020 se contaba con algunas plataformas para la
educacion en linea, y apenas las grandes universidades acostumbraban su uso, para junio del mismo afio,
la publicidad de la mayoria de las universidades privadas ofrecia ya toda clase de cursos y formaciones
académicas para docentes en linea, lo que no sélo es imposible de haberse logrado en el término de 3 o
4 meses sino que en la “nueva normalidad” inundaran la oferta de profesores con maestrias y doctorados
que, sistematicamente, seran rechazados por una demanda que ird descubriendo la superficialidad o
franca posverdad con que esos cuadros se han formado. Ahi hay un problema de orden ético que espera
un tomador de decisiones al respecto.

Lo mismo puede ocurrir si las empresas relacionadas con comida y bebida calculan que separando las
mesas para sus comensales habran resuelto el riesgo de contagios, sobre todo si en ese giro comercial
no so6lo hablamos de restaurantes y hoteles sino de bares, cantinas y areas de comida rapida en los
centros comerciales, ya que esos espacios se han concebido justo para el acercamiento. En general, no
son las autoridades civiles las que mejor conocen los negocios sobre los que ejercen autoridad sino
los ejecutivos —que no los duefios, por necesidad- quienes deberian estar pensando en este momento
cdmo ingresaremos al futuro. Ahi esta la reflexion ética para acompafiarlos.

Asimismo, no deberia ser una determinacion administrativa de la alta burocracia la que marque la
pauta de la moda en el vestir, porque de cara a imposiciones insuficientemente razonadas pueden
derivarse sentimientos adversos de falta de identidad e integracion a los grupos sociales, porque la
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civilizacion es un conjunto de constructos interdisciplinarios, y junto al juicio médico deben ir lo mismo
el juicio politico y el ideoldgico, y en todos el razonamiento debe ser el mismo: ;como seria mejor la
vida para todos?

Toda empresa y organizacion harian bien en incluir entre sus preparativos para el futuro a mediano y
largo plazos a individuos capaces de hacer una formal prospectiva apoyados en la reflexion ética que, al
tiempo que tengan en mente el beneficio colectivo, resulten suficientemente habiles para conformar una
vision panoramica de todas las variables que intervienen en sus operaciones cotidianas y hagan planes
futuribles, antes que futurables, entendiendo lo primero como un futuro posible y lo segundo como un
futuro deseable, segun la obra de Michel Godet, a partir de la nocidn de prospectiva formulada en 1957
por Gaston Berger.

Hoy tenemos la oportunidad indiscutible de disefar la vida que queremos para nuestras organiza-
ciones, nuestras comunidades y nuestros colectivos, y podemos hacerlo en la conciencia de nuestra
diversidad en todos los sentidos y con el auxilio de la ética, que en tanto filosofia de las cosas morales
esta comprometida no sélo con la justicia sino con la verdad.
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Fake News y simulacion

César Suarez Alvarez

1. En diciembre de 2018 entr6 en funciones el nuevo gobierno federal. Este hecho ha desatado, como
era de esperar, una ola inmensa de furiosos ataques en su contra. La oposicion ha desplegado todas
las tacticas de que dispone para tratar de frenar las politicas publicas que puedan emanar del gobier-
no federal. Por supuesto, en una democracia sana las criticas al régimen resultan necesarias, porque
son un contrapeso ineludible contra el siempre latente riesgo del autoritarismo y, en ocasiones, tales
frenos son, sin duda, fundamentales para proteger el bien publico; sin embargo, y en una proporcion
nunca antes vista, entre las estrategias de la oposicion se ha destacado una actividad tan oscura
como execrable por sus efectos: las fake news (literalmente, noticias falsas). El fenémeno no es para
nada nuevo, porque ya en la Edad Media, por mencionar un ejemplo, se hacian circular argumentos
carentes de justificacion, pero que se hacian parte del imaginario colectivo, teniendo, en ocasiones,
resultados nefastos.

No es mi intencion hacer observaciones acerca de la politica mexicana y las consecuencias sociales
de las fake news. El ejemplo con el que inicio s6lo es uno de muchos en que podrian estudiarse las
noticias falsas. Hago un acercamiento al fendmeno de las fake news a partir de la lectura de un texto
que, me parece, nos ofrece una perspectiva que supera la superficialidad, desentrafiando uno de los
elementos neurdlgicos de la falsedad de la informacidn: la intencionalidad, que va mas alla de la desin-
formacion. Me refiero al titulo Cultura y simulacro, de Jean Baudrillard.

2. A pesar de lo que la literalidad del término pudiera hacernos pensar, lo que vuelve especial su analisis
no es la falsedad de las notas sino su finalidad. Segun el Reporte sobre las campaiias de desinfor-
macion, “Noticias Falsas (Fake News)" y su impacto en el derecho a la libertad de expresion, de la CNDH
(2019), podemos decir de una fake news que “no sélo es necesario que sea una fabricacion deliberada
de informacion falsa y su difusiéon masiva, sino que también tenga como propésito principal engafar al
publico o a un sector del mismo por razones politicas o comerciales”. El peligro de las fake news, que
impacta en el derecho a la libertad de expresion, como lo dice el titulo del reporte, no es la falsedad,
como se menciond antes, sino su telos, que es introducir en la sociedad una idea equivocada acerca
de algun tdpico, logrando que sus acciones sean utiles, de forma directa o indirecta, a los intereses
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de quienes las publican. Ejemplo claro de esto son las
campaias electorales que, en mayor o menor grado,
mas bien son campafias de desinformacion, en las que
un partido (o todos) producen una gran cantidad de fake
news buscando que parte del electorado cambie su in-
tencion de voto y los instale en el poder.

3. Ahora bien, las fake news “evolucionan” al ritmo de los
medios de informacién. Aunque tal vez sea una obviedad,
este punto es crucial. Cuando nifio, el medio de comu-
nicacion con mas audiencia era, sin duda, la television.
Basicamente ésta determinaba lo que la gente creia -
como de cierta manera sigue ocurriendo. Y, al igual que
hoy, una gran parte de la sociedad era proclive a tomar
por ciertos argumentos que, mas alla de ser entretenidos
o hasta espectaculares, no tenian soporte epistémico al-
guno. En aquellos afios tuvo gran impacto una “noticia”
que me parece un excelente ejemplo de hasta qué punto
nos dejamos convencer por embaucadores. A mediados
de la década de 1990, primero en Puerto Rico, pero pron-
to en toda América del Norte, se volvié muy popular una
criatura semimitica llamada “el Chupacabras” que, como
lo dice su nombre, se alimentaba de la sangre de algunas
especies de animales de granja, en especial de cabras.
Fue tal la importancia mediatica del “monstruo” que se
hicieron multiples estudios cientificos para demostrar su
inexistencia y los sesgos cognitivos a partir de los que
se gener0 la leyenda. Por supuesto, todos los estudios
llegaron a la misma conclusion, desesperanzadora para
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los amantes de la criptozoologia, la
ufologiay las teorias de la conspiracidn.

Quienes no vivieron en esa época pensarian
que nadie pudo tomarse en serio tal
historia; sin embargo, al igual que hace
25 afios, y con un medio mas extenso e
inmediato, con acceso casi ilimitado a
cualquier tipo de informacion confiable y
rigurosa, hoy, seguimos conmoviéndonos
con las mismas afectividades, salvo por
la forma en que lo hacemos. En aquella
época era a través de la television que,
hoy en dia, a pesar de su gran ascen-
diente social, se ve limitada frente al
alcance de la Internet, y de ésta, por
mucho, las redes sociales son el canal
mas productivo en términos de persua-
sion. En unos cuantos minutos una fake
news puede tener miles de seguidores
y ser leida por millones. A la lectura de
la noticia le viene la reproductividad y la
interpretacion.
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En los mejores tiempos de la television una fake news se
reproducia, a su vez, en la radio y los medios impresos.
Luego se esperaba que la popularizacion de la “noticia”
se hiciera persona a persona, siguiendo de alguna forma
la tradicion oral. Por ser determinante, este factor se ha
mejorado y de qué forma: a la emotividad de la “noticia”,
que facilita la apropiacion del contenido, se le agrega el
nada despreciable factor pertenencia: miles de “likes” o
emoticones implican, en la subjetividad del receptor, la
consumacion de su papel de ser gregario: siempre es mas
facil aceptar lo que miles han aceptado que ir solo a con-
tracorriente.

En conclusidn, pienso que a la objecidn que harian los
nacidos en este siglo, sobre lo irrisorio del Chupacabras,
se opondria la considerable dinamica de redes sociales,
donde es posible y probable que nuestro hematéfago ami-
go tendria vastas oportunidades de posicionarse en las
redes sociales como trending topic.

Fake news y simulacion

En su texto Cultura y simulacro (2005), Jean Baudrillard
hace un interesante analisis sobre el concepto de simu-
lacion:

No se trata ya de imitacién ni de reiteracion, incluso ni de
parodia, sino de una suplantacion de lo real por los signos de
lo real, es decir, de una operacion de disuasion de todo proce-
so real por su doble operativo, mdquina de indole reproductiva,
programatica, impecable, que ofrece todos los signos de lo real
¥, en cortocircuito, todas sus peripecias.

El ndcleo de la simulacion es la suplantacion de lo real. A
partir de la incursion de la simulacion ya no existe mas lo
real, solo signos de lo real. El signo designa una cosa, no
es la cosa misma. Para Baudrillard, la simulacién ejerce el
mismo efecto sobre lo real: lo designa, lo refiere, pero detras
de ella no hay realidad alguna: “disimular es fingir no tener
lo que se tiene. Simular es fingir tener lo que no se tiene. Lo
uno remite a una presencia, lo otro a una ausencia”. Uno
de los argumentos mas esclarecedores sobre el papel de
la simulacion lo ofrece el filésofo francés en el siguiente
parrafo:

Méds alla de la medicina y del ejército, campos predilectos de
la simulacién, el asunto remite a la religion y al simulacro de
la divinidad: “Prohibi que hubiera imdgenes en los templos
porque la divinidad que anima la naturaleza no puede ser
representada”. [...] Justamente es esto lo que atemorizaba a
los iconoclastas, cuya querella milenaria es todavia la nuestra
de hoy. Debido en gran parte a que presentian la todopoderosi-
dad de los simulacros, la facultad que poseen de borrar a Dios

de la conciencia de los hombres; la ver-
dad que permiten entrever, destructora
y anonadante, de que en el fondo Dios
no ha sido nunca, que sélo ha existido
su simulacro, en definitiva, que el mismo
Dios nunca ha sido otra cosa que su pro-
pio simulacro, ahi estaba el germen de su
furia destructora de imdgenes.

Asi pues, si la religion descansa en una
simulacion, detras de sus signos fundan-
tes no hay nada. De ahi la justificacién
de la iconoclastia: la imagen no puede
representar a Dios, y es que la imagen de
Dios no puede ser mas que simulacion
de una simulacién; lo mismo ocurre con
otros saberes: medicina, politica... El
problema es, seglin Baudrillard, que al
suplantar a la realidad, la simulacion se
transmuta en hiperrealidad; es decir, ter-
mina siendo mas real que lo real, lo que
sélo existe en trazas, signos.

Por desgracia, en estas breves lineas no
es posible hacer un analisis mas exten-
so del texto del filosofo francés. Baste
el escueto resumen realizado para con-
solidar la idea de las fake news como
simulacién, mas alla de la mentira.

Las fake news se instalan como
representacion de la realidad, de alguna
realidad; pasan sélo a ser signo de lo
real. Quien atiende una fake news la toma
por real, porque puede ser indistinguible
de ésta si no se dispone de elementos de
justificacion para objetarla, como busca
la religion o el propio Chupacabras que,
como fendmeno mediatico es también
un signo de lo real; es decir, simula lo
real: su forma, el temor que inspira... Por
ello hubo necesidad de que la ciencia
diera cuenta de su falsedad: se requirid
el auxilio de un tipo especifico de saber,
cuyo principio rector es precisamente el
hacer patente lo real, para desvelar la
inexistencia del fendmeno, y determinar
que so6lo era una simulacion; sin em-
bargo, al ser tomado como real por una
parte no despreciable de la sociedad, se
reafirma la hiperrealidad del evento. En
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suma, nuestro monstruo super6 a la realidad que, a partir de ese momento, sélo sera fundamentada
por aquel, y no al revés.

Para terminar, me gustaria enfatizar mi idea con un ejemplo actual. En dias recientes, s6lo muy poco
antes de escribir estas lineas, se ha informado acerca de la creacion de, al menos, una vacuna contra
el SARS-CoV-2. Por supuesto que esta nota es de gran relevancia para toda la humanidad, porque ello
representa la esperanza de frenar o, por lo menos, disminuir de forma importante el nimero de decesos
por la Covid-19, que al momento ha alcanzado cifras por demas oprobiosas. Y, como ocurre en estos
casos, las refutaciones no se han hecho esperar. Son variadas y con distintos niveles de evidencia. Me
centraré en una que me parece especialmente simpatica. Como todo mundo sabe, existe una corriente
de “pensamiento” acientifica llamada “los antivacunacionistas”. Como lo dice su carta de presentacion,
defienden ideas tales como que las vacunas antes de ser una de las herramientas trascendentales de
la medicina preventiva, son nocivas o, en el mejor de los casos, inservibles, ya que el sistema inmune
basta para erradicar cualquier agente patdgeno que supere nuestras barreras de primer contacto. Los
seguidores de este movimiento también dicen que las vacunas s6lo son el gran negocio de las
farmacéuticas, porque al ser nimia su utilidad, por lo que referi antes, su Unica razén de ser es el gran
negocio que hay detras de su produccion, distribucién, etc.

Adeptos a los antivacunacionistas y a las teorias de la conspiracion han difundido la “noticia” de que la
vacuna posee un chip 5G con el que seremos rastreados en todo momento y monitorizados en todas
nuestras acciones. Un Gran hermano microscépico. Suponiendo (sin conceder) que hay razones so-
bradas para desconfiar no sélo de las empresas farmacéuticas y de los sistemas médicos, que han
hecho de la salud un gran negocio, este argumento antivacuna en particular adolece de un pequefio
defecto, suficiente para desarmar todas sus hipdtesis: no tiene elementos firmes de justificacion.

La emotividad del argumento y su aparente lgica (que nace de la emotividad, que su vez es producto
de la desconfianza y del escepticismo) pretenden ser causa suficiente y necesaria para demostrar su
conjetura. Al igual que el fenémeno Ovni'y el propio Chupacabras, sin pruebas ni una metodologia sélida,
se presentan como verdades absolutas, cuya demostracion es en realidad irrelevante, porque la eviden-
cia, segun su Optica, salta a la luz a poco que se le mire. Pero, como mencioné lineas antes, la idea se
refuerza con la adhesion de miles de usuarios de las redes quienes, de buena o mala fe, reproducen la
fake news con el animo de incidir en una multitud desconcertada y desencantada de una ciencia que
los atormenta con mas dudas y preguntas en vez de ofrecer un saber seguro, inamovible, acerca de
la realidad. Asi, un hipotético nanochip 5G deviene realidad que supera cualquier otra que la ciencia
procure describir; es un hiperreal a partir del cual se representa la existencia, y no al revés.

Conclusion

Las simulaciones son parte de la cotidianeidad desde hace siglos. La bisqueda de signos de la reali-
dad que sean mas tangibles que la realidad diaria es una practica casi tan antigua como el hombre. La
mitologia, la religion y, en buena medida, los partidos politicos, tienen su origen en la fascinacion del
hombre por el saber seguro, estable. Desafortunadamente, el camino que lleva al conocimiento no es
facil y mucho menos perenne. Una de las cualidades mas atractivas de la ciencia es precisamente su
naturaleza cambiante, perfectible. Pero eso no parece satisfacer las exigencias de un publico menos
inquieto. Las fake news parecen ser agua fresca para aquellos a quienes el conocimiento confiable,
aunque menos impresionante, no les dice mucho, y este “decir” no es trivial: el lenguaje, la formalidad,
la estructura y hasta la emotividad de las proposiciones cientificas, por ejemplo, siguen siendo el prin-
cipal obstéaculo para llegar a segmentos mas amplios de la poblacion.

En su libro El mundo y sus demonios (2017), Carl Sagan se pregunta por qué es mas fécil para el ciu-
dadano comun creer en abducciones extraterrestres que en los datos que la ciencia ofrece sobre tal 0
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cual topico. Su respuesta es implacable: las abducciones son mas emocionantes y empatan mejor con
los sentimientos que la biologia celular, por ejemplo. Las fake news trabajan asi: llegan a la sensibili-
dad y no a larazédn, o la nublan. Siempre es mas espectacular y dramatico creer que el gobierno Chino
cred un virus para invadir a los Estados Unidos que considerar que el virus, en una de sus mdltiples
mutaciones, fue capaz de ingresar a células humanas. Siempre es mas emocionante, por lo indignante,
pensar que el virus fue creado para disminuir el nimero de ancianos en el mundo que aceptar que la
enfermedad es parte de la vida de los seres vivos y que de vez en cuando tenemos que habérnoslas
con microorganismos que nuestro sistema inmunoldgico no reconoce y por ello nos ponen en aprietos.
Pienso que la mejor arma para combatir las noticias falsas es la informacion. Lamentablemente esta-
mos todavia lejos de lograr que la simulacion desplace a lo real en el &nimo de un mundo auin dema-
siado desinformado.
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Your face isn’t yours anymore
Sitio de YouTube “Not exactly normal”

Los deepfake son un fendmeno comunicativo emergente,
producto de una tecnologia que recrea lo hiperreal con su
capacidad de sustituir lo verdadero y confundir a nuestros
sentidos. Estan transformando la recepcion de los men-
sajes, generando debates y cuestionamientos politicos,
éticos, mediaticos y legales, y han socavado la veracidad
y confiabilidad de los productos audiovisuales.

Un deepfake, de acuerdo con Jacob Bafuelos (2020,
pag. 53), es “la imagen manipulada digitalmente para
modificar su contenido audiovisual y/o sonoro para
presentarlo como auténtico, cambiando el rostro de un per-
sonaje en lugar de otro, o el cuerpo y/o alterando el audio
o0 el discurso oral del mismo”; es decir, son videos modifi-
cados que permiten intercambiar los rostros de una perso-
na a otra, asi como controlar los gestos y las palabras de
alguien mas suplantando su identidad, y recreandolo de
tal manera que no es sencillo percibir si el video es real o
falso.

Lo anterior es posible gracias al desarrollo de software
disponible en la red para adulterar videos. Esto puede
realizarse en computadoras personales con algoritmos
descargables de manera gratuita e, incluso, se encuentran
en la red con tutoriales para usarlos. Dicha tecnologia
consiste en una inteligencia artificial que, a partir de ma-
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terial visual y sonoro recabado (como
fotografias o grabaciones), genera un
algoritmo que recrea los rostros y puede
reemplazar la cara de otra persona con
un alto grado de verosimilitud (Cerdén y
Padilla, 2019, pag. 506).

Los primeros deepfakes surgieron en
2017 y consistieron en videos por-
nograficos en los que a las actrices
originales se les agregaron los rostros
de celebridades como Gal Gadot, Mai-
sie Williams y Taylor Swift. También se
provoco una enorme controversia cuan-
do, supuestamente, el expresidente
Barack Obama llamé dipshit (idiota) al
mandatario Donald Trump, en un video
publicado por el actor y director de cine
Jordan Peele en la plataforma Red(dit en
2018, con el objetivo de crear conciencia
sobre el peligro de compartir en las re-
des informacion no verificada.

En primera instancia, lo que pretenden
los deepfakes es suplantar al agente co-
municativo mediante la combinacion y
superposicion de imagenes, videos y vo-
ces, pero es mas que un efecto especial



generado por computadora (Computer Generated Imagery, CGI), como los usados en las peliculas
y series con el fin de convencer al espectador de que una ilusion es verdadera. Por citar uno de
muchos ejemplos, se sustituyd el rostro de la fallecida actriz Carrie Fisher en su papel de una muy
joven princesa Leia en la cinta Rogue One (2016); sin embargo, por mas real que parezca, se sabe y
asume que solo es una recreacion digital.

En realidad, el deepfake va mas alla, porque reemplaza lo real, sustituye al otro y pretende ser lo auténtico
para generar desinformacion. Asi, “son transformaciones narrativas y discursivas hechas con imagen,
texto escrito y sonido, significa un trastocamiento de los valores de estos soportes como documentos
de certificacion de realidad y veracidad” (Bafuelos, 2020, pag. 53).

De este modo, transforma la practica comunicativa a partir de que se sustituye al emisor, con lo que ademas
de corromper la credibilidad de los textos informativos, degrada al emisor fisico, antes considerado la
fuente primaria y agente insustituible en la codificacion y decodificacion de los mensajes, al punto que
los sentidos ya no bastan para verificar lo anterior ante las alteraciones digitales hiperreales.

Podemos afirmar que este fendmeno es la forma mas sofisticada e incisiva de las estrategias de
desinformacion, entendida, como sefiala Wardle, de ser cualquier contenido informativo falso que se
haya creado y difundido de forma deliberada, generalmente con el fin de provocar algin dafio (citado
en Alonso, 2019, pag. 31-32).

El origen de los deepfakes se encuentra en la manipulacion que, desde hace muchos afios, se realiza
con las fuentes informativas. Un antecedente seria la modificacion de fotografias, sobre todo en los
campos del fotoperiodismo y la propaganda politica. Durante un gran periodo, a la fotografia se le
considerd una prueba incuestionable de lo verdadero, porque representaba fielmente un fragmento de
la realidad captada por la camara, aunque pronto empez0 a ser falseada mediante diversas técnicas.
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Entonces, el sitio de la fotografia, como evidencia de lo auténtico, fue ocupado por los productos
audiovisuales que combinaban imagen, sonido y voz, lo que daba mayor certeza de la realidad a partir
de lo mostrado en pantalla, ya fuera un noticiero o un documental. Si bien son susceptibles de sufrir
adulteraciones en su contenido mediante “recreaciones” deformadas de un suceso, trabajos de edicion
y, recientemente, mediante las herramientas digitales, se consideran mas apegadas a los hechos.

No obstante, el deepfake ha puesto en entredicho su virtud como prueba de lo real, al demostrar lo facil
que es alterar a cualquier emisor o personaje audiovisual de forma cada vez mas sencilla y convincente.
Esto genera incertidumbre sobre la veracidad de lo difundido, y se ha convertido en la forma mas refinada
de desinformacion. Todo ello entrafia cambios en los paradigmas comunicativos.

Por otra parte, el mismo emisor en los medios cibernéticos ha mutado, ya que paso del anonimato del chat
a la creacion de perfiles falsos, y de adoptar avatares simulados con figuras de caricaturas o imagenes de
otras personas, al embellecimiento fisico con diversos filtros digitales. Ahora la suplantacion ha llegado a
su punto maximo y ser absoluta: es posible ser otro, engafiar a los demds, borrar la diferencia con alguien
mas y recrearlo, algo cada vez mas dificil de distinguir para los espectadores.

Al recrear de forma digital al otro, al emisor, se tergiversa la fuente de los mensajes, con lo que se rom-
pe la certeza de su origen. El cuestionamiento, ;qué dijo (o hizo)?, ha pasado a ser ;realmente lo dijo
(0 hizo)? Asimismo, el ;quién lo dijo (o hizo)?, se ha convertido en ;realmente quién lo dijo (o hizo)? Es
una alteracion de los pactos de lectura y la reconfiguracion de los mensajes, asi como en la relacion
establecida con personajes, objetos y fuentes informativas (Bafiuelos, 2020, pag. 53). Este cambio del
emisor puede implicar diversos efectos, desde provocar una controversia social hasta impulsar una
crisis politica, porque la alteracion del otro repercute, necesariamente, en el falseamiento del mensaje.
El deepfake, por lo tanto, tiene diversos propdsitos, como se anota en el siguiente cuadro.

DEEPFAKE

Propésito Actividades

Crear videos para los fans de alguna celebridad, peliculas o
Entretenimiento series de televisidon o streaming por medio de la parodia, la satira
o el homenaje.

Crear productos artisticos mediante videos o con el fin de

Artistico o social o . .
sensibilizar a la sociedad sobre temas delicados.

Extorsidn y venganza (sobre todo de tipo sexual); suplantacion

Delictivo
Ictv de identidad, terrorismo, injuria, difamacion.

Desacreditar a politicos, deslegitimar regimenes, desestabilizar

P d liti . . ) ,
ropaganca potitica procesos politicos, confundir a la ciudadania.

Mediaciones Ensayo



Ademas, al ser un producto del desarrollo tecnoldgico,
los deepfake se apoderan de las redes y, de acuerdo con
Marian Alonso (2019, pag. 32-35), se comparten con gran
celeridad por algunas de sus caracteristicas:

a) Se producen y difunden en un sistema informativo descen-
tralizado que acelera la velocidad en la transmision de los
mensajes.

b) Por los recursos digitales existentes, se presenta mayor fa-
cilidad de producir contenido susceptible de ser modificado.

c) Una amplitud geografica practicamente universal.

d) Anonimato que hace muy complicado identificar a los crea-
dos de un deepfake.

e) Creacion constante y masiva de mensajes, lo que dificulta
verificar su veracidad.

Asi, en las redes informativas, al contrario de los medios
tradicionales donde el agente creador era facilmente
identificable, ahora se difumina la figura del emisor al ser
sustituido por reenvios y el acto de compartir y distribuir un
video de forma instantanea, todo esto sumado a una enorme
capacidad de viralizacién en los distintos dispositivos
tecnoldgicos, sin importar su veracidad o falsedad.

En este sentido, es posible aseverar que:

Los escenarios y contenidos narrativos del deepfake son
hipermedidticos y transmedia, participan de una memoria
medidtica colectiva, se alimenta de datos disponibles por los
propios usuarios en las plataformas digitales y redes sociales,
en algunos casos son anénimos, se viralizan, se comparten en-
tre pares, forman parte de una cultura popular medidtica y de
una abundante y creciente iconésfera compuesta por grandes
campos discursivos: politica, pornografia, entretenimiento y
experimentacion” (Bafiuelos, 2020, pdg. 55).

Cabe agregar que, si bien se enfocan en personajes in-
fluyentes, como politicos o estrellas mediaticas, también
pueden involucrar a cualquier persona que aloje foto-
grafias y videos en sus redes sociales, que logran ser sus-
traidos y trabajados con algun programa. En este caso,
existe una apropiacion absoluta de nuestra imagen e iden-
tidad, ya que seriamos desplazados por medios digitales
y una tecnologia capaz de imitar el timbre de voz a partir
de una muestra de la voz original.

Dicha suplantacion, evidentemente, provo-
caria dafios en la autoestima, generaria
vulnerabilidad emocional e, incluso,
pondria en riesgo la seguridad personal;
si el video se viraliza, incidiria en la pér-
dida de la intimidad (aunque sea falsa)
y del sentido de identidad, afectaria la
autoestima y seria complicado revertir
la percepcidn social que el deepfake
y el emisor digitalmente adulterado
pudiera provocar. Esta sustitucion com-
pleta demuestra, como afirma el epigrafe
de este trabajo, que “tu cara ya no es
mas tuya”.

Para concluir, en esta época de incerti-
dumbre informativa, “la puesta en duda
de cualquier documento audiovisual es
consecuencia de la normalizacion de
la falsedad como discurso” (Bafiuelos,
2020, pag. 57); situacion agravada por
los deepfake. A fin de cuentas, no son la
causa de la desinformacion sino un reflejo
de las practicas de la posverdad, la re-
construccion de lo real y la suplantacion
del agente comunicador, lo que obliga
a crear nuevas formas de lectura, ya no
s6lo de los mensajes, también de los pro-
pios emisores y su probable falsificacion.
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oticias falsas:

cloro y lectura critica

Arturo Fuentes Acosta

A mediados de agosto de 2020, un nifio de cinco afios de
edad murié en un hospital en Argentina. Los médicos deter-
minaron que la causa de muerte fue un fallo multiorganico
derivado de la ingesta de didxido de cloro. Los padres le
proporcionaron la sustancia para prevenir el Covid. Luego
del deceso, el hospital reportd el incidente a la justicia. La
Fiscalia de Homicidios de la localidad investiga el caso.

Un asunto similar aconteci6 en San Pedro, provincia de
Jujuy, Argentina, donde un hombre de 50 afios bebid litro y
medio de didxido de cloro. El cuerpo fue encontrado en su
cama por sus familiares. Un amigo le recomend¢ la sus-
tancia.

¢En qué coinciden ambos casos? En que se ubican en zonas
rurales de Argentina, en que las dos personas ingirieron
diéxido de cloro y en que fueron victimas de la difusion de
noticias falsas.

El didxido de cloro es una sustancia utilizada para blan-
quear papel o descontaminar construcciones; no obstante,
en el ultimo afio se ha comercializado como un falso
tratamiento contra el Covid-19 (véase imagen 1). Este
producto se pone a la venta en Facebook e Instagram de
diferentes paises: México, Colombia, Argentina y Bolivia,
pero por supuesto, se le pone un nombre que permita pub-
licitarlo: Suplemento Mineral Milagroso.

Mediaciones Docencia

La pretendida efectividad de esta
sustancia se basa en dos cuestiones;
por una parte, el cloro desinfecta al
aplicarse en superficies, asi que se piensa
que al ingerirse también desinfectara el
cuerpo; por otro lado, es un hecho que
las personas con Covid tienen una baja
oxigenacion en la sangre, razén por
la que algunos pretendidos investi-
gadores, como Andreas Kalcker, afirman
que el diéxido de cloro ayuda a oxigenar
la sangre. No obstante, ninguna de las
propuestas tiene evidencia cientifica
que la respalde, solo se trata de un par
de pensamientos erroneos.

Estos falsos tratamientos ponen de
manifiesto hasta donde pueden reper-
cutir las noticias falsas: en el peor de
los casos, se trata de una situacion de
vida o muerte y, aunque no todas las no-
ticias falsas tienen consecuencias tan
extremas, no se puede negar que resul-
tan perjudiciales para la sociedad. Con
lo anterior en mente, resulta necesario
entender como avanzan, con el fin de
saber cdmo evitar su difusion.



En la actualidad, la mayor parte de las noticias se consumen por la Internet, principalmente por las
redes sociales; sin embargo, la informacién que recibimos estd sesgada. Segun Fernandez-Garcia
(2017), esta distorsion se puede describir a través de dos metaforas: los filtros burbuja y las cdmaras
de resonancia.

En primer lugar, los filtros burbuja se refieren a lo siguiente: en la Internet, las noticias que aparecen
en el muro, o los motores de busqueda, estan determinadas por un algoritmo, mismo que nos muestra
las notas periodisticas en funcion de nuestros intereses, por lo tanto, en lugar de presentarse en una
amplia variedad, los datos estan tamizados. De esta manera se crea una burbuja que contiene la infor-
macion que nos interesa.

En segundo lugar, las cdmaras de resonancia aluden al fenémeno en el que las noticias que recibimos no
ponen en tela de juicio nuestros conocimientos sino que los confirman; asi, “la exposicion a un limitado
contenido informativo hace que la gente crea que sus ideas se alinean con la vision dominante”
(Fernandez-Garcia 2017, pag. 68).

Por supuesto, los filtros burbuja y las cdmaras de resonancia amplian el impacto de las noticias falsas,
como lo comenta Revilla Basurto (2020): “su funcién y difusién tienen menos que ver con los elemen-
tos que aporta y su contribucidon a la comprension del acontecer, y mas con la revalidacion y reivindi-
cacion de las opiniones que previamente ya tienen personas y grupos identificados”.

Derivado de este estado de las cosas, surgid el concepto denominado como posverdad. Aqui, la evi-
dencia tiene poca importancia para interpretacion de la realidad y, por el contrario:

Implica la aceptacién de informacion falsa, aun a sabiendas de que es falsa, y la toma de decisiones a partir de ella.
[...] es un contexto donde los llamados a la emocidn y a las creencias personales influyen mds que los hechos obje-
tivos en la opinién publica (Rodriguez, 2019, pdg. 50).

En consecuencia, “lo que importa es si la informacioén se adapta a una cierta narrativa” (Fernan-
dez-Garcia, 2017, pag. 70). ;Cual es esta narrativa? La que mejor se adapte a los intereses y las necesi-
dades de quien recibe la informacion.

Esta explicacion proviene de la comunicacion; sin embargo, la que ofreceré se centra en la recepcion;
es decir, en el proceso de lectura.

El conocimiento previo es fundamental para la lectura y resulta tan importante que, en caso de no tenerlo,
la comprensidn se obstaculiza. En esta linea de ideas, se constituye como un elemento imprescindible
para hacer las inferencias necesarias y entender el texto; de esta manera, el conocimiento previo se al-
macena en la memoria y se activa en el proceso de lectura. Para que pueda recuperarse, el conocimiento
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se organiza en esquemas que se integran y rela-
cionan entre si. Existen dos tipos de esquemas:
situacionales y conceptuales.

Los esquemas situacionales se obtienen en la vida
cotidiana, ya que se trata de situaciones concretas
que ocurren en un contexto especifico, con per-
sonajes tipicos; por ejemplo, “comprar un articulo”.
En relacién con la lectura, resultan primordiales
para la comprension de textos narrativos.

Por su parte, los esquemas conceptuales se
aprenden a través de la instruccion académica
y se encuentran jerarquizados en conceptos que
forman parte de una disciplina de conocimien-
to especifico. Asi, resultan importantes en los
textos explicativos y argumentativos (Silvestri,
2004) y, por supuesto, el hecho de que se tengan
los conocimientos previos no significa que sean
correctos.

¢Como se relacionan las ideas anteriores con el
caso del diéxido de cloro? Al enterarse (errénea-
mente) de que es un tratamiento contra el Covid,
las personas que lo consumen recurren a su
conocimiento previo; en este caso, acuden a un
esquema situacional: los remedios caseros.

Explico: una creencia comun es que las enfermedades se pueden curar con un remedio simple: un té,
una pomada o, bien, una sustancia como el Compuesto Mineral Milagroso. Por supuesto, este esquema
se adquiere en la vida cotidiana a través de la experiencia. De tal forma que la premisa de fondo se
puede expresar asi: “Si un té de manzanilla cura mi dolor de estdémago, el Suplemento Mineral Milagroso
me va a proteger del Covid”. Asi, la nueva informacidn, aunque falsa, se incorpora y es compatible con
sus esquemas situacionales.

La noticia falsa del dioxido de cloro también se engarza con los esquemas conceptuales del conoci-
miento previo, principalmente con dos conceptos: la propiedad desinfectante del cloro y la oxigenacion
en la sangre.

El primer concepto se encuentra a caballo entre los esquemas situacionales y los conceptuales, ya que
por experiencia sabemos que el cloro se utiliza para limpiar superficies. La parte en la que interviene el
conocimiento académico es la siguiente: el cloro mata virus y bacterias, porque rompe la pared celular
de los microorganismos; sin embargo, eso no significa que pueda desinfectar el cuerpo, al contrario,
en ciertas cantidades resulta mortal.

El segundo concepto se refiere a lo siguiente: la cantidad de oxigeno en la sangre se puede medir a
través de un aparato denominado oximetro. La relacion entre este concepto y el Covid es que una baja
oxigenacion en la sangre es sintoma de la enfermedad, pero no hay evidencia cientifica de que el didxido
de cloro aumente los niveles de oxigenacion en la sangre.

Uniendo esta informacidn con los procesos de lectura, se puede observar como no sélo es importante

tener el conocimiento previo para comprender la informacidn sino también resulta necesario saber
como utilizarlo para generar las inferencias adecuadas.
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Frente a este panorama, ;qué hacer contra las noticias falsas y sus perjuicios? No podemos tener
control total sobre la informacion que se produce; sin embargo, si es posible controlar la manera en
que leemos. En este sentido, una forma de hacer frente a las noticias falsas es leer de forma critica.

En Tras las lineas (2006), Daniel Cassany revisa el concepto de literacidad critica, aunque éste se
sitia en un contexto sociohistérico especifico y, por lo tanto, se trata de un artefacto cultural con
un propdsito. En esta linea de ideas, el autor constituye un sujeto de carne y hueso con intenciones
propias y, segun esta concepcion, el conocimiento no es neutro sino ideoldgico. En consecuencia, los
objetivos educativos estan encaminados a desarrollar una conciencia critica en el alumnado.

¢Hay una forma concreta de aplicar la literacidad critica a las noticias falsas? Cassany (2006) plantea 22
técnicas para la comprension critica: se trata de una serie de preguntas que el lector debe responder sobre
el texto, con el propdsito de construir una imagen mas clara y reflexiva sobre las ideas ahi planteadas.
Cabe aclarar que dicha propuesta esta pensada para una amplia variedad de textos y no especifica-
mente para las noticias falsas. Por consiguiente, no todas las técnicas resultan pertinentes para este
tema. En este sentido, s6lo tomaré las mas representativas.

Para mostrar como utilizar la propuesta de Cassany, aplicaré algunas de las técnicas en una noticia falsa.
El texto se titula “El didxido de cloro es una posible solucién a la pandemia, asegurdé Andreas Kalcker”, y
se trata de una entrevista realizada por Liliana Ledesma (2020) a un investigador fraudulento. El tema
gira en torno a como la sustancia puede servir como cura ante el Covid. Para facilitar su lectura, la
presento a manera de tabla. (Ver pagina siguiente)
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;Donde se situa el texto?

¢, Cuando?

¢A quién se refiere?

¢, Qué menciona? Referencias
a la realidad, el aqui, ayer,
nosotros.

Descubre las conexiones

En Argentina

En julio de 2020; es decir, cuatro meses después del inicio de
la pandemia.

Utiliza un nosoftros para referirse a quienes defienden el uso
del dioxido de cloro (los que estamos bien). También recurre a
un ellos para quienes se oponen (los que estan mal).

Se refiere a Europa como un lugar donde sus propuestas no
fueron fructiferas. En América Latina, comenta, sus ideas
gozan de mayor aceptacion.

Retrata al autor

¢, Qué sabes del autor?

¢,Como se le valora en tu
comunidad?

¢ Por qué escribe?

¢, Cémo?

La entrevistadora, Liliana Ledesma es una médica naturista. El
entrevistado, Andrés Kalcker, se presenta como ingeniero
biofisico; sin embargo, en 2012 fue arrestado por vender un
brebaje que presuntamente cura el sida y el cancer.

Una rapida busqueda en Google revela titulares que
desestiman la propuesta de Kalcker.

Su proposito radica en dar a conocer el diéxido de cloro como
una cura contra el Covid.

Las preguntas tienen un sesgo tendencioso: "nadie habla de
los otros componentes que forman parte de ellas [las
vacunas]". Las respuestas apelan a las emociones: "Ya no es
tiempo de tertulia, hay que tomar accion".

Descubre lo oculto

Fijate en las lagunas, los
silencios, los saltos, las
elipsis, todo lo que quede
presupuesto, implicito o tacito.

En la entrevista se acallan los resultados de investigaciones
cientificas serias.
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Dibuja el mapa sociocultural

¢, Qué expone el texto y qué
calla?

¢ En qué pone el acento?

¢ A quién favorece esta
seleccion de datos?

¢ Por qué?

El texto expone las bondades de la medicina naturista frente a
los intereses econémicos de las farmacéuticas. De igual forma,
calla el arresto de Kalcker en Espana.

Pone el acento en los beneficios del didxido de cloro y en su
bajo costo.

Favorece a la medicina naturista.

Porque hace creer que este tipo de remedios son efectivos. En
consecuencia, la gente los compraria.

Verifica la solidez y la fuerza. Fijate en los argumentos y los razonamientos.

¢ De qué tipo son?

¢, Son logicos?

¢Apelan a los sentimientos o
a las emociones?

¢ Los datos estadisticos son
claros y completos?

¢ Los ejemplos son
pertinentes?

De tipo pseudocientifico, ya que desestima las
recomendaciones de las autoridades sanitarias.

No. Recurren a imagenes simples que no se corresponden con
la realidad: "Es una sustancia que una vez que la ingerimos se
evapora en el estbmago y al ser tan pequefia puede viajar
hasta encontrar una zona acida, donde se hace una reaccién
de disociacién entre el ion de cloro y el oxigeno".

En efecto, apelan a las emociones, principalmente, a la
urgencia de terminar con la pandemia. "En dos meses
podemos terminar con el coronavirus utilizando el diéxido de
cloro".

No. Las afirmaciones se basan principalmente en datos
anecdoticos.

No. "Si tengo que vacunarme cada dos semanas, es absurdo".

Analiza la sombra del lector

¢A quién se dirige el texto?

El texto se publicé en una pagina de medicina naturista, por lo
que esta dirigido a lectores que recurren a los remedios
caseros.
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¢, Qué presupone que el lector
sabe o no sabe?

Presupone que el lector ha utilizado remedios caseros.

¢, Qué datos expone (por qué
el autor ha decidido que el
lector no sabe y deben
explicarse)?

Expone datos para desestimar la posicion contraria,
acusandolos de cobardes: "Entonces hay médicos que te
dicen: 'yo tengo miedo a perder mi licencia' y mi respuesta es
'de qué te sirve si estds muerto'. Otros te dicen 'yo tengo miedo
al coronavirus' y yo les digo 'ya tenés la solucion, no tenés que

tenerle miedo"'.

¢, Qué perfil de destinatario se
esboza?

Un destinatario que consume remedios naturistas y que esta
descontento con la pandemia.

¢ Por qué se dirige a este tipo
de lector y no a otro?

Porque otro tipo de lectores tendrian mayor confianza en
investigaciones serias.

¢, Qué pretende el texto?

Pretende convencer al lector de que el diéxido de cloro es una
cura para el Covid.

En resumen...

¢, Cuadles son los fragmentos
mas controvertidos del texto?

La idea principal resulta controversial: el diéxido de cloro cura
el Covid.

¢, Cudl es la impresion general,
teniendo en cuenta sus
variadas interpretaciones?

Para un lector desprevenido, causaria una impresién de
seriedad y de respaldo cientifico; sin embargo, un lector critico
pondria en duda las afirmaciones de Kalcker.

En conclusion, esta aplicacion muestra como la literacidad critica representa una herramienta
efectiva. En este sentido, incorporar el pensamiento critico en la lectura cotidiana de textos resulta
fundamental en estos tiempos en que la entrega de informacion es desmedida. Asi, como sociedad,
podemos prevenirnos contra los perjuicios de las noticias falsas.
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Rafael de Jesus Hernandez Rodriguez

La historia del Colegio de Ciencias y Humanidades (1971-
1996) transita desde finales del siglo XX, con mayor solidez
hacia el XXI como Escuela Nacional, hasta estas fechas,
inmersas en el Covid-19 que tantos cambios viene generando.
Y es, efectivamente, a partir de estas circunstancias inéditas,
en que compartimos una serie de reflexiones cuyas bases
estan centradas en la actual pandemia, por un lado, y las
aproximaciones realizadas en torno a la comunicacion
social y humana en el Diplomado del mismo nombre,
efectuado desde el 8 de junio hasta el 18 de septiembre
de 2020, inmerso en la multicitada problematica en la que
aun ahora, en el curso del 2021 pareciera un tunel, como
la mitica caverna sobre la que vamos y no hay idea clara
de cuando saldremos de ella; pero algo si es seguro, al
concluir estaremos en otro mundo al que ahora se perfila
en este espacio y pretendemos referirnos.

De la solidez de autodidactas a la
liquidez de ciberdidactas

En sus origenes, el Colegio de Ciencias y Humanidades
disefi6 un cambio sustantivo en quienes, después de la
Educacién Bdsica -Jardin de Nifios (ahora educacién
preescolar), primaria y secundaria- accedian a la Edu-
cacion Media Superior, ya que se pretendia que aquellos
que incursionaran en ella tuvieran las herramientas basi-
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A Yaubin, entrafiable hijo.

cas para realizar, 0 al menos iniciar, la la-
bor investigativa en las aproximaciones
efectuadas desde el Area de Talleres,
a partir de las asignaturas Redaccion
| y Redaccion Il, para luego cursar
Redaccidn e Investigacion Documental,
concluyendo esa aventura en Redaccion
e Investigacion Documental y de Cam-
po. Las dos ultimas en tercer y cuarto
semestres, desde la Generacion 1971
hasta los cambios realizados en el Plan
de Estudios en 1996, que implicaron, ya
para la Generacion 1997, asistir a las
nuevas asignaturas denominadas Taller
de Lectura, Redaccidn e Investigacion
Documental con diversas variables en
los cuatro semestres y que, en la jerga
propia del Colegio, recibieran el nombre
que a la fecha persiste de TLRIID | a IV.
El impacto condujo, en el caso de los
semestres terminales, que a partir de
1999 desapareciera la asignatura Cien-
cias de la Comunicacion |y Il con dos
horas semanales, que dio vida al Taller
de Comunicacion | y Il con cuatro horas
a la semana.



Dichos cambios siguieron consolidéndose a partir de la
Revision y Ajustes (2003-2004) que condujeron a los pro-
gramas vigentes de 2016 e impactaran a la generacion
2018 con implicaciones que tenemos presentes desde
marzo de 2020 y ahora, en 2021, seguiran transitando en
transformaciones de las que, en esta aportacion, quere-
mos dar cuenta, en este primer momento, de la solidez
pretendida con el autodidactismo de la generaciones del
siglo XX en el Colegio y el transito a una perspectiva liqui-
da que, en el marco de la pandemia, se hace mas notoria
en las nuevas practicas que tanto para docentes como
para alumnas y alumnos han detonado cambios sustan-
ciales de la anterior presencialidad, y la cada vez mas vi-
gente actividad a distancia y en linea, tal como sucede en
todas las asignaturas de los semestres 2021-1y 2021-2.

Asi, en este contexto se plantea la aparicion de los ciber-
didactas, neologismo que intenta dar cuenta del cambio
sufrido del autodidactismo propio de los origenes del
CCH, respecto al nuevo mundo que sera ocupado por ac-
tores que, como ya sucede con nuestras actuales alum-
nas y alumnos, viajan a través de las redes y la digitalidad
para poblar, de nueva informacion, en gran medida multi-
mediatica de los hallazgos y sustentos que van llevando
a la llamada nueva normalidad que, desde lo alcanzado a
ver ahora, ya conduce a mundos nuevos y poblados, que
de acuerdo con Zygmunt Bauman en Vida liquida (2015,

México, Paidds), permite transitar a
la sociedad liquida implicada en las
aproximaciones aqui realizadas.

Entonces, el ciberdidactismo enriquecera
al autodidactismo con aproximaciones
multimediaticas, posibles gracias a
Google y todas las ligas investigativas
que la humanidad actual, desde el en-
claustramiento en que nos encontramos,
estd desarrollando y perfilando hacia
una nueva atmdsfera donde la nube, en
muchos sentidos, tendra la palabra y
otros horizontes permitiran a la huma-
nidad que aun somos, dar paso a una
distinta y distante, que desde este mo-
mento nos es posible visualizar respecto
a un futuro préximo.
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Mundo en la nube, ciberonautas

Estamos transitando de una biblioteca sélida que, durante siglos y hasta el siglo XX, contenia -y adn con-
tiene- los avances de la humanidad para aproximarnos cada vez mas a un mundo que, visualizado en la Es-
cuela Nacional Colegio de Ciencias y Humanidades, implicara el aprender a ser y desde esa trinchera apren-
der a hacer, procesos que cada vez mas conducen a una biblioteca liquida. Estamos ante un parteaguas,
donde los principios que originaron nuestro Modelo Educativo se expanden para constituir a seres capaces
de circular por las redes y también, en la medida de los logros, tener la posibilidad de compartir hallazgos,
creatividad y nuevos derroteros para, en todos sentidos y multiples canales, coadyuvar a lo nuevo.

La innovacion sera la herramienta que permita a la humanidad hermanarse de mejor manera con la diversi-
dad de especies con que compartimos el mundo y, gracias al apoderamiento de los codigos genéticos hasta
llegar al nuestro, nos sea posible revertir el dafio que hemos infringido a seres vivos que ya han desapareci-
do; pero igualmente, gracias a los conocimientos biogenéticos y tecnoldgicos, generar nichos de resguardo
de las especies que nos acompafian en esta burbuja cosmica que llamamos Tierra, nuestra casa compar-
tida con quienes nos acompanan en esta aventura llamada vida que surgiera desde que los elementos que
la conformaron detonaron el fenémeno comunicativo.

Lo presentado pudiera extenderse en multiples aristas, pero no es el momento ni el espacio para un posible
tratado que, seguramente, gracias a los avances cientificos y tecnoldgicos con los que contamos como
humanidad, quienes asuman la labor de ciberonautas compartiran a las generaciones futuras las aproxima-
ciones a la genética con horizontes comunicativos que se detonaron desde los origenes y a Ultimas fechas,
por ser la especie que genera su historia y cuyos acervos se han ido conjuntando a través del tiempo, daran
cuenta a generaciones futuras para que sigan transitando en el fabuloso mundo del conocimiento.

Ser ciberonautas sera una labor futura que conducira a la actual humanidad a su propio crecimiento.

Ciberoferias. Aprender a convivir

La linea conductora ha sido el sustento que le diera bases al CCH y el mismo adquiere otra dimension
cuando, en 1996, se erige como Escuela Nacional Colegio de Ciencias y Humanidades que en su proceso
incorpord el principio que nos hizo sabernos comunidad de conocimiento y ello reflejado en el Aprender a
convivir, accion que muchas veces resulta complicada, porque la apertura entre quienes tienen que llevarla a
cabo no resulta, por las implicaciones que requiere el proceso dialdgico en que es necesario saberse en un
intercambio permanente, ya que cada integrante transita de ser emisor a ser perceptor segin el momento
de diadlogo en que se encuentren. Este proceso, aunque pareciera sencillo, implica la voluntad de todas las
partes para ubicarse en el rol que en cada momento implica el circulo dialdgico donde nadie ocupa estati-
camente alguno de los sitios y la apertura correspondiente que debe instalarse como ejercicio permanente
entre todos los actores.

A este espacio necesario, que de igual forma transita en la distancia e implica las labores en linea, es a lo
que hemos denominado Ciberoferias, como el lugar virtual generado entre quienes comparten el interés
de convivir, de intercambiar por parte de las y los que se incorporen con diferentes aproximaciones y la
apertura necesaria en la que nadie se erige como portador de la verdad ni artifice de la piedra filosofal. Sera
a partir de las Ciberoferias como todas y todos los artifices, desde una perspectiva logoltdica, tendran el
invaluable e insustituible valor de compartir lo alcanzado, siempre con el animo de seguir avanzando.

Cali 128, Las Américas, diciembre 18 de 2020.
Dr. Rafael de Jesus Herndndez Rodriguez.
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Fernando Martinez Vazquez

El término posverdad es una categoria que se emplea
desde hace algunos afios para hacer referencia a un
fendmeno social e informativo en que los individuos in-
terpretan al mundo basandose en sus emociones y creen-
cias antes que en los hechos.

El concepto de posverdad se ha abordado desde distin-
tas perspectivas tedricas y disciplinares, porque posee di-
mensiones politicas, sociales, psicoldgicas y comunicati-
vas y, debido a su reciente uso, se han publicado diversos
libros entre los que destaca Posverdad, de Lee Mcintyre.
El autor habla de la posverdad como una actitud en que
el sujeto considera como verdaderas las ideas y los con-
tenidos que se adaptan y confirman sus creencias y emo-
ciones. La posverdad se concreta en las ideas y repre-
sentaciones sociales que se reafirman o amplian con la
informacion que se obtiene de distintas fuentes informati-
vas, entre las que destacan las redes sociodigitales.

Posverdad es una combinacion de conceptos, datos e inter-
pretaciones que ensayan con este concepto, lo ejemplifican
y, a través de él, el autor asume una posicion respecto a
este fendmeno social. El discurso se centra en cuestio-
nar la gestion de Donald Trump, expresidente de los Es-
tados Unidos (2016-2020), pero los planteamientos son
aplicables a cualquier practica comunicativa que tenga
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ad, de Lee Mclintyre

Uno puede tener su propia opinion, pero
no sus propios hechos.
Lee Mcintyre

como eje explorar el fendmeno de
la posverdad desde la vulnerabilidad de
los ciudadanos y sus condiciones de
consumo informativo.

El libro se divide en siete capitulos,
en el primero define y caracteriza la
posverdad desde su origen, describe
sus caracteristicas e implicaciones en
la democracia, el autor aporta diversas
acepciones y asume una posicion criti-
ca desde la filosofia.

En el capitulo 2, “La negacion de la cien-
cia como hoja de ruta para entender la
posverdad”, se aborda uno de sus rasgos
mads importantes, que consiste en poner
en duda el conocimiento cientifico, cues-
tionar y desacreditar a los cientificos, asi
como sembrar dudas sobre la veracidad
de sus descubrimientos y planteamientos.
Lee Mclntyre contextualiza este rasgo en
las luchas de las tabacaleras en Estados
Unidos, durante las décadas de 1940 y
1950, por combatir a la ciencia a través
de investigaciones pagadas y sesgadas



que pusieron en duda los descubrimientos del impacto del cigarro en la salud de los fumadores. Afios
después, las petroleras repitieron el mismo mecanismo para desprestigiar a los movimientos que com-
baten el calentamiento global.
También se aborda el caso de la Guerra del Golfo, en la que el gobierno de Estados Unidos justifico
su intervencion en Irak construyendo evidencias falsas y aprovechando la situacion emocional de los
ciudadanos norteamericanos.

Uno de los capitulos mds importantes es el tercero, “Las raices del sesgo cognitivo”, donde aborda la
explicacion del fendmeno de la posverdad desde la perspectiva de la psicologia social, considerando
al sujeto como centro de su explicacion y no a los medios de comunicacion o las redes sociodigitales.

El sesgo cognitivo es el principal elemento que posibilita el fendémeno de la posverdad, ya que es un
mecanismo que pone al individuo en una situacion de vulnerabilidad ante sus emociones, a creer en
informacidn falsa que confirma sus sentimientos, porque el sujeto considerara como verdad la infor-
macion que se adapte y ratifique sus creencias. Ademas, en este capitulo trata otras categorias funda-
mentales, como sesgo de confirmacién y conformismo social, que son esenciales para comprender el
fendmeno de la posverdad.

Los capitulos 4, “El declive de los medios de comunicacidn tradicionales”, y 5, “El auge de las redes so-
ciales y el problema de las noticias falsas”, establecen la relacion entre tres hechos que permiten com-
prender el fendmeno de la posverdad en todas sus dimensiones: 1) la crisis de credibilidad y consumo
de contenidos provenientes de la prensa, la television y la radio; 2) el surgimiento y crecimiento de las
redes sociodigitales en relacién con los habitos de consumo informativo y, por dltimo, 3) el negocio de
las noticias falsas como fendmeno politico, social y econdémico.
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En el capitulo 6, “;Condujo el posmodernismo a la posverdad?”, se aborda hasta qué punto el pos-
modernismo, corriente de pensamiento que surge de la filosofia e impacta al arte y a las ciencias
sociales y exactas, contribuy6 al surgimiento de la posverdad, en particular por el rasgo de relativizar el
conocimiento objetivo y dar por vélido la coexistencia de verdades alternativas, lo que puso en duda la
validez del conocimiento cientifico y todo el conocimiento en general.

El libro cierra con el capitulo “Combatir la posverdad”, en que el autor plantea algunas posibilidades
que tienen ciudadanos, gobiernos y administradores de redes sociodigitales para incidir en este
fendmeno.

Posverdad es un libro fundamental para comprender la situacion informativa que se presenta en México
y el mundo, donde los actores politicos mienten y presentan realidades alternativas, a lo que se suma
la informacidn tendenciosa de algunos medios, la propagacion de noticias falsas y la condicién de
ciudadanos que toman decisiones basados en emociones, hartos de la politica y la situacion social en
la que viven.

Lee Mclntyre es investigador en la Universidad de Boston, su formacién académica es en el area de la
filosofia, y ha publicado diversos libros y articulos, siendo un tema central la validez del conocimiento;
Posverdad es el primer libro en que analiza un tema diferente a la filosofia. Si se quiere explorar este
tema es indispensable leerlo.

POSVERDAD

Lee McIntyre

Posverdad

CATEDRA
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Alan M. Montalvo Pantoja

Este ndmero de Mediaciones se dedica a las fake news, y qué me-
jor que adentrarnos al cine para hablar de ellas y hacerlo a través
de la pelicula Hater, estrenada en marzo de 2020 y dirigida por
Jan Komasa, director polaco con una carrera cinematografica
que suma 7 largometrajes y 2 cortometrajes, ademas de haber
sido seleccionado en el Festival Internacional de Cine de Ber-
lin con su pelicula La habitacion del suicidio, del 2011, y en el
Festival de Cine de Venecia y el Festival de Cine de Toronto
con la exhibicion de su pelicula Corpus Christi, del 2019.

En Hater, Komasa nos muestra las consecuencias que pueden
generar las fake news y la manipulacion de la informacion en
las redes sociales. También nos lleva de la mano por la evolu-
cion psicoldgica del personaje principal, un joven que esta dis-
puesto a hacer lo que sea, de manera digital, para lograr sus
deseos.

Situada en Polonia y contada a través de Tomasz Giemza, un
joven estudiante expulsado de la Facultad de Derecho, que
tiene una gran habilidad para el manejo de las redes sociales,
con un trabajo no pagado como moderador de redes (personas
que se dedican a seleccionar las imagenes que pueden o no
ser vistas en determinadas RRSS), de familia con escasos re-
cursos, obsesionado por Gabi Krasucka, hija de sus padrinos
(los Krasucka), mitémano por excelencia y buscando la apro-
bacidén de una esfera social que lo ha rechazado varias veces.
Esto, en conjunto, crea ambientes intensos, ansiosos y de
suspenso, buscando entre estas dltimas, una pizca de cordura
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para lograr los objetivos de un
Tomasz que ha sufrido durante toda
su vida joven.

Hater es una pelicula bien lograda
para hablar de las fake news, la in-
fodemia, la manipulacion y sus con-
secuencias, todas ellas guiadas por
la evolucidn, a nivel de personaje, de
Giemza, de perfil solitario, drogadic-
to (adiccion que comparte con Gabi
Krasucka), ambicioso y obsesiona-
do, con esa necesidad de encajar y
establecer lazos de confianza a su
conveniencia para lograr sus obje-
tivos, usando sus habilidades en la
tecnologia y la comunicacion digi-
tal para crear estrategias sucias 'y
sequir las pistas de aquellas perso-
nas que le son de interés hasta ser
desechadas.

Antes de continuar con la recomen-
dacion de esta inquietante pelicula,
debemos dejar en claro algunos con-
ceptos. Las fake news son, como lo
dice su nombre en inglés, noticias
falsas, creadas para desprestigiar,



mitigar o sencillamente engafar al usuario, y son mas
recurrentes en la Internet y las redes sociales; siempre
han tomado mayor fuerza en cuestiones politicas, sobre
todo en tiempos de elecciones y buscan desprestigiar a
contrincantes politicos o crear “rumores” sobre tal o cual
tema para volcar a positivo sus promesas de campaiia.

Por otro lado, la “infodemia”, término utilizado con mayor
frecuencia a partir de la pandemia de la Covid 19, es
aquella que replica las noticias falsas de forma mayoritaria
a las noticias reales; como su nombre lo da a entender,
se compone de dos términos: informacion y pandemia.
A sabiendas de esto, hay informacidn no veridica que se
replica, reproduce y llega mas rapido que la informacion
real, esto por el simple hecho de ser mas sensacionalista,
con contenido mas colorido o simplemente por el titulo
impactante.

Regresemos a la cinta Hater, teniendo en cuenta los
conceptos, fake news e infodemia, y que era necesario
contarles como funciona cada uno de ellos, porque esta
pelicula trata de noticias falsas y viralizacion de la infor-
macion.

El personaje principal, Tomasz, después de ser expulsado
de la facultad de derecho, haber engafiado a sus padrinos y
querer encajar en ciertas esferas sociales, convence a Beata
Santorska, directora de la agencia de marketing digital Best-
Buzz, de poder crear una estrategia para desprestigiar a una
influencer del deporte, que ha ganado mas autoridad que
un cliente de la agencia de Beata. A partir de noticias fal-
sas y su viralizacion, logra su cometido a tal grado que

la influencer decide renunciar a su canal
por el dafio moral y psicoldgico que las
redes sociales han causado en ella.

Al percatarse de las habilidades de
Tomasz, Beata le encarga un nuevo
trabajo: buscar, plantar o manipular in-
formacion que desprestigie a un candi-
dato a la Alcaldia de Varsovia (Pawel
Rudnicki), quien impide las metas de un
cliente de la agencia.

En la busqueda de informacion, Giemza
se percata que los Krasucka tienen cier-
ta conexion con Rudnicki, lo que le hace
obsesionarse atn mas con la familia y
donde ve la oportunidad, finalmente,
de ser parte de un circulo social que ve
cada vez mas cercano.

En este punto, la obsesion de Tomasz,
la presion de Beata, el rechazo de los
Krasucka y el talon de Aquiles de Rud-
nicki, nos llevan a un punto donde la fa-
cilidad de engafiar, manipular y lastimar
estd al alcance de un click, ya que para
lograr todos los cometidos que hasta el
momento se le han hecho imposibles,
Giemza comienza a manipular a cada
una de las personas que lo rodean, bus-
cando un dltimo pedn para terminar el
trabajo de desprestigio contra Rudnicki.

Mediaciones Cine
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manipular, con problemas sociales y familiares, y creyente de las noticias falsas en contra de Rudnicki.
Se acerca a él a través de la red y le trasmite miedo e ideas falsas de lo que podria pasar en Europa si
Rudnicki llegara al poder. Lo convence de desprestigiar al politico en presentaciones publicas, en apo-
yar a “la causa real” compartiendo la informacién con mas allegados para generar grupos de choque,
lo manipula para hacerle creer que hay un ejército de personas como él que lucha por la causay, por
dltimo, lo convence de dar el golpe final: presentarse armado al cierre de campafia de Rudnicki, donde
estaran cientos de personas afiliadas a su partido y entre ellas, los Krasucka.

Hater tiene un final desolador, donde todo lo planeado por nuestro personaje principal toma forma, ya
que Tomasz Giemza logra todos sus objetivos por el simple hecho de manipular mediante las redes
sociales, a través de conocer el poder de las noticias falsas y su viralizacion, y sin dejar de lado que
todo fue manchado con sangre.

Este largometraje de Komasa nos invita a informarnos antes de dar like o compartir cierta noticia, a
hacer uso de la capacidad de buscar informacion en fuentes mas confiables y de conocer nuestro en-
torno para volvernos mas criticos de todo lo que vemos en nuestros dispositivos.

Hater esta disponible en la plataforma de Netflix y podran disfrutar de dos horas con dieciséis minutos
de este interesante e inquietante thriller.

Ficha Técnica

Ficha técnica:

Titulo: Hater

Direccion: Jan Komasa
Guion: Mateusz Pacewicz
Duracion: 2 h 16 min
Pais: Polonia

Aio: 2020
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